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TURKIYE'DE
OKUL SOSYAL HIZMETI IHTIYAC!

OZAN SELCUK

+ Okul sosyal hizmeti deyince ne anlasiliyor; okullardaki rehberlik sistemiyle benzerlik
ve farkliliklari neler?

+ Dilnyada okul sosyal hizmeti uygulamalari ana hatlariyla nasil2

+ Tirkiye’de okul sosyal hizmetine duyulan ihtiyacin nedenleri ve saglayacag faydalar neler;
bu dogrultuda nasil bir model gelistiriimeli2

GRS
Tiirkiyede son dénemde okullarda meydana gelen sid-
det olaylarinin niteligi ve yogunlugu dikkat gekici bir
bicimde artmakradir. Ozellikle 6grencilerin atesli silah
kullanarak diger 6grencilere zarar verdigi, yaralanma ve
oliimle sonuglanan vakalar, egitim ortamlarinin giiven-
ligi ve 6grencilerin psikososyal iyilik hali agisindan ciddi
bir kirilma nokrasina isaret etmekeedir. Bu tiir olaylar
miinferit bireysel davranslar olarak degerlendirilmek-
ten ziyade dgrencilerin maruz kaldigr ok boyutlu sos-
yal, ailesel ve cevresel risklerin kesisiminde ortaya ¢ikan
yapisal sorunlarin bir yansimast olarak ele alinmalidir.
Bu noktada okullarin yalnizca akademik bilgi
aktaran kurumlar degil ayn1 zamanda ¢ocuklarin ko-
runmasina ydnelik erken uyari ve miidahale mekaniz-
malarinin 6nemli bir bileseni olarak degerlendirilmesi
de gerekmektedir. Cocuk koruma perspektifi, cocuk-
larin fiziksel, duygusal ve sosyal agilardan giivenli bir
ortamda gelisimini desteklemeyi hedeflemekte; ihmal,
istismar, siddet ve sosyal diglanma gibi risklerin erken

tespitini onceliklendirmektedir. Okul ortamlari, ¢o-

cuklarin giinlitk yasamlarinin biiyitk bir bolimiint
gecirdigi alanlar olmast nedeniyle bu risklerin goriiniir
hale geldigi ve miidahale edilebildigi en kritik kurum-
sal baglamlardan biridir.

Egitim kurumlari bireyin bilissel gelisiminin yani
sira sosyal, duygusal ve davranigsal gelisimlerinin de
sekillendigi temel sosyal sistemlerdir. Bu nedenle okul-
larda ortaya ¢ikan siddet yalnizca disiplin ihlali olarak
degil ayni zamanda ¢ocuk koruma alanina dogrudan
temas eden yapisal bir sorun olarak ele alinmalidur.
Uluslararas: literatiir, 6grencilerin akademik basarila-
rinin sosyal ve duygusal iyilik halleri ile giiglii bir iliski
icinde oldugunu ve bu alanlardaki yetersizliklerin risk
davransglarini arurdigini ortaya koymakeadir.'

Bu baglamda okul sosyal hizmeti, egitim sistemi-
nin psikososyal kapasitesini giiglendiren ve ¢ocuk ko-
ruma mekanizmalariyla dogrudan kesisen kritik bir
miidahale alani olarak éne ¢ikmaktadir. Basta Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) olmak iizere Birlesik Krallik,
1 Michael S. Kelly, James C. Raines, Susan Stone ve Andy Frey, School So-

cial Work: An Evidence-Informed Framework for Practice, (Oxford University
Press, Oxford: 2025).
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Almanya ve Finlandiya gibi iilkelerde okul sosyal hiz-
meti yalnizca bireysel destek sunan bir yap1 olmaktan
¢tkmig; ¢ocuklarin korunmasina yonelik erken miida-
hale, aileyle calisma ve kurumlar arast koordinasyon sii-
reglerinin merkezinde yer alan kurumsal bir mekanizma
haline gelmistir. Tiirkiye'de ise bu alanin heniiz sistema-
tik bir bicimde egitim yapisina entegre edilmemis olma-
st 6zellikle artan siddet ve risk ortami karsisinda 6nemli
bir yapisal bosluk olusturmaktadir.

Bu perspektif, Tiirkiye'de artan okul temelli siddet
olaylarini ve bu olaylarin ¢ocuk koruma ¢ercevesinde-
ki yerini bir ¢ikis noktasi olarak ele alarak okul sosyal
hizmetinin egitim sistemi icerisindeki potansiyel roliinii
tartismay! amaglamaktadir. Bu dogrultuda diinyadaki
uygulama 6rnekleri incelenmis ve Tiirkiye'de okul sosyal
hizmetine duyulan ihtiyag 6zellikle siddetin 6nlenmesi ve

cocuklarin korunmasi baglaminda degerlendirilmistir.

OKUL SOSYAL HiZMETINI
KONUMLANDIRMAK

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin egitim siireclerini et-
kileyen sosyal, ekonomik ve gevresel faktdrlere miida-
hale eden sosyal hizmet disiplininin egitim alanindaki
alt uygulamasidir. Bu alan, sosyal hizmetin temel ilke-
lerinden biri olan kisi-¢evre perspektifine dayanmakta
ve dgrenciyi yalnizca bireysel ozellikleriyle degil ayni
zamanda icinde bulundugu sosyal sistemlerle birlikte
ele almaktadir.”

Tiirkiye'de okullarda sunulan psikososyal hizmet-
ler biiyiik 6l¢iide rehberlik ve psikolojik danisma sis-
temi tarafindan yiiriitiilmektedir. Rehberlik hizmetleri
ogrencilerin bireysel gelisimini destekleme, akademik
yonlendirme ve psikolojik destek saglama acilarindan
onemli bir isleve sahiptir. Ancak bu sistem 6grencile-
rin kargt karsiya oldugu ¢ok boyutlu sosyal riskleri ele
almakta sinirli kalmakeadir.

Okul sosyal hizmeti, rehberlik hizmetlerini ta-
mamlayan degil onlari kapsam ve miidahale diizeyi
agisindan genisleten bir yaklasimdir. Rehberlik hiz-

2 Paula Allen-Meares, Social Work Services in Schools, 6. Baski, (Pearson Educa-
tion, Londra: 2007).

metleri ¢ogunlukla bireysel diizeyde kalirken okul
sosyal hizmeti mikro (birey), mezo (aile ve grup) ve
makro (okul ve toplum) diizeylerde miidahaleleri kap-
samaktadir. Bu durum &grencilerin yasadigi sorunla-
rin yalnizca bireysel degil ayni zamanda yapisal baglam
icerisinde ele alinmasini miimkiin kilmaktadir.

Okul sosyal hizmeti yalnizca bireysel danigmanlik
sunan bir hizmet degil egitim sisteminin psikososyal
kapasitesini yeniden yapilandirabilecek stratejik bir
miidahale alanidir. Ogrencilerin maruz kaldig: siddet,
ihmal, yoksulluk ve sosyal dislanma gibi riskler, birey-
sel diizeyde ¢oziilemeyecek kadar karmagiktir. Bu ne-
denle yalnizca bireysel danismanlik temelli yaklagimlar
yetersiz kalmaktadir. Okul sosyal hizmeti ise ¢ok dii-
zeyli miidahale kapasitesi sayesinde bu risklerin tiretil-
digi sosyal baglamlara dogrudan miidahale edebilme
imkani sunmaktadir.’

DUNYADA OKUL SOSYAL HiZMETI

Okul sosyal hizmeti yaklasik bir asirlik ge¢mise sahip
olup kékenleri 20. yiizyilin baglarinda 6zellikle ABD'de
ortaya ¢ikan visiting teacher uygulamalarina dayanmak-
tadir. Bu erken dénem uygulamalar, okul devamsizlig:
ve uyum sorunlari yagayan 6grencilerin aileleriyle alis-
may1 hedefleyen miidahaleler olarak baglamis ve zaman-
la profesyonelleserek sosyal hizmetin egitim alanindaki
kurumsal bir uzmanlik alanina déniismiistiir. Giinii-
miizde okul sosyal hizmeti yalnizca bireysel sorunlara
miidahale eden bir hizmet olmaktan ¢ikmus, egitim sis-
temlerinin sosyal refah ve esitlik hedefleriyle dogrudan
iligkili bir yapr haline gelmistir.

Basta ABD olmak iizere Birlesik Krallik, Alman-
ya, Isve¢ ve Finlandiya gibi farkli refah rejimlerine
sahip {tilkelerde okul sosyal hizmeti, gesitli kurumsal
modellerle egitim sistemine entegre edilmistir.

ABD’de okul sosyal hizmeti, okul temelli ruh sag-

lig1 hizmetlerinin merkezi bilesenlerinden biri olarak

3 Laura R. Bronstein, Elizabeth Anderson, Susan H. Terwilliger ve Kristen
Sager, “Evaluating a Model of School-Based Health and Social Services: An
Interdisciplinary Community-University Collaboration”, Children ¢ Schools,
Cilt: 34, Sayr: 3, (2012), s. 155-165.

4 Allen-Meares, Social Work Services in Schools.
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yapilandirilmigtir. Bu modelde sosyal hizmet uzman-
lart bireysel danismanlik, kriz miidahalesi, davranigsal
destek, aileyle ¢alisma ve toplumsal kaynaklara yon-
lendirme gibi genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir.
Ayrica sosyal-duygusal 6grenme (social, and emotional
learning, SEL) programlari ve risk 6nleme ¢alismalari,
okul sosyal hizmetinin énemli uygulama alanlari ara-
sinda yer almakrtadir.

Avrupa iilkelerinde ise okul sosyal hizmeti daha ¢ok
sosyal pedagojik bir ergevede ele alinmaktadir. Ozellikle
Almanyada Schulsozialarbeit olarak adlandirilan model,
yerel yonetimlerin destegiyle yiiriitiilmekte ve 6grencile-
rin sosyal uyumunu gliclendirmeyi hedeflemektedir. Bu
modelde sosyal hizmet uzmanlari okul i¢i miidahalelerin
yani sira genglik hizmetleri ve toplum temelli program-
larla da giiglii bir baglanti kurmakradir.

[sve¢ ve Finlandiya gibi Iskandinav iilkelerinde
ise okul sosyal hizmeti, refah devleti anlayis1 igerisin-
de kurumsallasmis olup ¢ok disiplinli ekipler araci-
ligiyla yiirtitiilmektedir. Bu iilkelerde sosyal hizmet
uzmanlar1 psikologlar, hemsireler ve ogretmenlerle
birlikte calisarak 6grencilerin biitiinciil gelisimini
desteklemektedir.

Uluslararast literatiir okul sosyal hizmetinin etkili-
ligine iligkin giiclii bulgular sunmaktadir. Yapilan meta
analiz calismalari okul sosyal hizmeti miidahalelerinin
ogrencilerin davranigsal ve duygusal sorunlarini azalt-
mada anlaml: etkilere sahip oldugunu ortaya koymak-
tadir.® Ogzellikle igsellestirilmis sorunlar (6rnegin kayg
ve depresyon) lizerinde daha yiiksek etkisi oldugu bil-
dirilmistir. Bunun yani sira okul sosyal hizmeti uygula-
malarinin devamsizlig azaltma, okul terkini dnleme ve
ogrencilerin akademik bagliligini artirma gibi alanlarda

da olumlu sonuglar tirettigi bilinmektedir.”

5 Leslie Benitez, Fatima A. Corina Naranjo ve Sevaughn Banks, “Social-Emo-
tional Learning: School Social Work”, Téaching Activities for Social Work, ed. Jill
M. Chonody, (Springer, Cham: 2025).

6 Cynthia Franklin, Johnny S. Kim ve Stephen J. Tripodi, “A Meta-Analysis
of School Social Work Practice”, Research on Social Work Practice, Cilt: 19,
Sayt: 6, (2009), s. 667-677.

7 Kristina C. Webber, “A Qualitative Study of School Social Workers' Roles
and Challenges in Dropout Prevention”, Children & Schools, Cile: 40, Sayr:
2, (2018), 5. 82-90.

Okul sosyal hizmetinin kiiresel dlgekte 6ne ¢i-
kan bir diger 6zelligi ise disiplinler arasi is birligine
dayali yapisidir. Okul temelli saglik ve sosyal hizmet
modelleri egitim, saglik ve sosyal hizmet alanlarinin
kesisiminde konumlanmakta ve bu alanlar arasinda
koordinasyonu giiclendirmektedir.® Bu tiir modeller
ogrencilerin yalnizca bireysel ihtiyaglarina degil ayni
zamanda aile ve toplum baglamlarindaki ihtiyaglarina
da yanit verebilmektedir.

Bununla birlikte uluslararas: uygulamalar yalniz-
ca basari hikayeleri sunmamaktadir. Literatiirde rol
belirsizligi, meslekler arasi sinirlarin net olmamasi ve
hizmetlerin etkisini 6l¢gmeye yonelik veri kullaniminin
sinirli olmast gibi yapisal zorluklar da vurgulanmak-
tadir.” Ancak bu zorluklara ragmen genel egilim okul
sosyal hizmetinin egitim sistemlerinin vazgegilmez bir
bileseni haline geldigini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak diinyadaki uygulamalar okul sos-
yal hizmetinin yalnizca bireysel sorunlara miidahale
eden bir alan olmadigini ayni zamanda egitimde esit-
lik, kapsayicilik ve sosyal refah hedeflerini destekleyen
yapisal bir ara¢ oldugunu géstermektedir. Bu durum
Tiirkiye'de okul sosyal hizmetinin gelistirilmesi agisin-

dan giiclii bir referans ¢ergevesi sunmaktadir.

TURKIYE’'DE OKUL SOSYAL HiZMETINE
OLAN iHTIYAC

Tiirkiyede okul sosyal hizmetine duyulan ihtiya¢ yal-
nizca ogrenciler arasinda gozlemlenen davranigsal so-
runlarin artigi degil bu sorunlarin giderek daha karma-
stk, cok katmanli ve yapisal bir nitelik kazanmasiyla
dogrudan iligkilidir.

Akran zorbaligi, okul terkleri, madde kullanimi,
aile ici siddet, ihmal ve istismar, go¢ ve yoksulluk gibi
sosyal risk faktorleri, 6grencilerin egitim siireglerini de-
rinden etkilemekte ve bu sorunlarin 6nemli bir kismi

okul sinirlarinin Stesinde sekillenmektedir. Bu durum

8 Bronstein, Anderson, Terwilliger ve Sager, “Evaluating a Model of School-
Based Health and Social Services”.

9 Brad Forenza ve Betsy Eckhardt, “Education, Training, Case, and Cause: A
Descriptive Study of School Social Work”, Children ¢ Schooks, Cilt: 42, Sayr:
2, (2020), 5. 99-109.
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ogrencilerin yasadigr problemlerin yalnizca bireysel
diizeyde ele alinmasinin yetersiz oldugunu ve daha ge-
nis bir sosyal baglam icerisinde degerlendirilmesi ge-
rektigini ortaya koymakrtadir. Nitekim ekolojik sistem
yaklasimi, bireyin davraniglarinin yalnizca kisisel ozel-
likleriyle degil i¢inde bulundugu ¢ok katmanli gevresel
sistemlerle birlikte anlagilabilecegini vurgulamaktadir.'
Bu yaklasim okul sosyal hizmetinin neden yalnizca ta-
mamlayici degil ayni zamanda yapisal bir gereklilik ol-
dugunu agikea ortaya koymakradir.

Tirkiyede egitim sistemi biiyiik ol¢iide akademik
bagartya odaklt yapilandirilmis olup grencilerin psiko-
sosyal ihtiyaclarina yonelik hizmetler sinirlt bir cercevede
sunulmaktadir. Okullarda bu alandaki temel sorumlu-
luk rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerine veril-
mis olsa da mevcut sistem artan ve cesitlenen riskler kar-
stsinda yeterli bir miidahale kapasitesi sunamamaktadir.
Ozellikle yiiksek 6grenci danisman orani, miidahalelerin
cogunlukla bireysel ve reaktif diizeyde kalmasina neden
olmakta; dnleyici ve sistem temelli yaklagimlarin gelisi-
mini sinirlamaktadir. Uluslararas: literatiir, okul temelli
ruh saglig1 hizmetlerinin yalnizca bireysel danigmanlikla
sinirlt kaldiginda etkisinin azaldigini, buna kargilik ¢ok
disiplinli ve sistem temelli miidahalelerin daha siirdiirii-
lebilir sonuglar tirettigini géstermektedir."

Bununla birlikte Tiirkiye'de son yillarda artan go¢
hareketleri ve derinlesen sosyoekonomik esitsizlikler,
egitim ortamlarinda yeni kirilganlik alanlari meydana
getirmistir. Farkli dil, kiiltiir ve travmatik deneyimlere
sahip dgrencilerin okullara entegrasyonu yalnizca peda-
gojik degil ayni zamanda sosyal hizmet temelli miida-
haleleri de gerektirmektedir. Bu baglamda okul sosyal
hizmeti, dgrencilerin egitim sistemine uyumunu des-
tekleyen, sosyal diglanmayi azaltan ve okul-aile-toplum
iliskisini giiclendiren bir ara¢ olarak one ¢ikmaktadur.
Ozellikle dezavantajli gruplarin egitim siireclerine kati-

10 Urie Bronfenbrenner, the Ecology of Human Development: Experiments by
Nature and Design, (Harvard University Press, Cambridge, Massachusetts ve
Londra: 1979).

11 Michael S. Kelly, Andy Frey, Aaron Thompson, Heather Klemp, Michelle
Alvarez ve Stephanie Cosner Berzin, “Assessing the National School Social

Work Practice Model: Findings from the Second National School Social
Work Survey”, Social Work, Cilt: 61, Say1: 1, (2016), s. 17-28.

limin artirma agisindan okul sosyal hizmetinin kritik
bir rol oynadig: belirtilmektedir."

Okul sosyal hizmetinin Tiirkiyede kurumsallas-
mast mevcut sorunlara miidahalenin Stesinde egitim
sisteminin genel igleyisini doniistiirebilecek bir potansi-
yel de tasgimaktadir. Oncelikle sosyal hizmet uzmanlari-
nin kisi-cevre perspektifine dayali yaklasimi, 6grencile-
rin kargt karsiya oldugu risklerin erken dénemde tespit
edilmesini miimkiin kilacakur. Bu durum ozellikle
siddet davranglarinin ortaya ¢tkmadan 6nce 6nlenmesi
agisindan kritik bir avantaj sunmaktadir. Bu ¢ercevede
okul sosyal hizmetinin yalnizca kriz miidahalesiyle si-
nirli kalmayip ayni zamanda onleyici bir mekanizma
olarak iglev gordiigii goriilmektedir.

Bunun yani sira okul sosyal hizmeti, okul-aile-top-
lum iligkisini kurumsal bir diizlemde ele alarak 6grenci-
lerin sosyal destek sistemlerini giiglendirmekrtedir. Og-
rencilerin yasadigi bir¢ok sorun dogrudan aile ve gevre
kosullartyla baglantili oldugundan yalnizca okul icinde
yuriitilen miidahaleler cogu zaman yetersiz kalmakta-
dir. Sosyal hizmet uzmanlari, ailelerle dogrudan calisa-
rak bu boslugu doldurabilir ve miidahalelerin stirdiirii-
lebilirligini artirabilir. Bu durum ozellikle risk altndaki
cocuklarin korunmasi ve egitimde kaliciligin saglanmas:
agisindan 6nemli bir katki sunmaktadir.

Okul sosyal hizmetinin bir diger onemli katkist
da okul ikliminin donistiiriilmesine yonelik kapasite-
sidir. Giivenli, kapsayici ve destekleyici bir okul ortami
ogrencilerin yalnizca akademik basarilarini degil ayni
zamanda sosyal uyumlarini da dogrudan etkilemek-
tedir. Bu noktada “restoratif (onarict) adalet” yaklasi-
m1 okul sosyal hizmetinin teorik ve pratik ¢ercevesini
giiclendiren 6nemli bir arag olarak one ¢ikmaktadir.
Restoratif adalet; zarar goren iligkilerin onarilmasini,
bireyler arasi baglarin yeniden kurulmasini ve topluluk
temelli ¢oziim siireclerini merkeze alan bir yaklagim-
dir.” Bu yaklasim cezalandirict disiplin modellerinin

12 Paula Allen-Meares, Katherine L. Montgomery ve Johnny S. Kim, “School-
Based Social Work Interventions: A Cross-National Systematic Review”, Social

Work, Cilt: 58, Sayt: 3, (2013), s. 253-262.

13 Elizabeth Beck, Nancy P. Kropf ve Pamela Blume Leonard, Social Work
and Restorative Justice: Skills ﬁ)r [)iﬂ/{}gw, Peacemaking, and Reconciliation,
(Oxford University Press, Oxford: 2010).
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aksine ogrencileri sistem digina itmek yerine onlar
yeniden dahil etmeyi ve sorumluluk almalarini tegvik
etmektedir. Uluslararasi aragtirmalar restoratif uygula-
malarin okul siddetini azaltma ve okul bagliligini artir-
mada etkili oldugunu gostermekeedir."

Tirkiyede uygulanacak okul sosyal hizmeti mo-
delinin ilkemizin merkezi egitim yapisi ve mevcut
kurumsal kapasitesi dikkate alinarak tasarlanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda modelin Milli Egitim
Bakanligi (MEB) biinyesinde kurumsallagtirilmas: ve
sosyal hizmet uzmanlarinin dogrudan okullarda is-
tihdam edilmesi birincil yapisal gereklilik olarak one
¢tkmaktadir. Okul sosyal hizmet uzmanlarinin istih-
daminda sosyal hizmet lisans egitimi temel yeterlilik
olarak belirlenirken alana 6zgii sertifikasyon program-
lart ve yiiksek lisans egitimi mesleki gelisim basamag:
olarak tegvik edilmelidir. Bununla birlikte okul sosyal
hizmetinin ¢ocuk koruma islevi géz 6niinde bulun-
duruldugunda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi-
nin (ASHB) bu modelin disinda konumlandirilmasi
miimkiin degildir. Tiirkiye'de ¢ocuklarin korunmasina
iliskin yasal ¢erceve ve kurumsal kapasite biiyiik 6l¢ii-
de ASHB biinyesinde sekillendiginden iki bakanlik
arasinda resmi bir is birligi ve koordinasyon proto-
koltiniin gelistirilmesi zorunludur. Bu protokol risk
alundaki 6grencilerin ASHB’ye bagli ¢ocuk koruma
birimleriyle paylasilan vaka yonetimi siireclerini, cift
yonli bilgi akisini ve okul sosyal hizmet uzmanlari-
nin mesleki gelisimine yonelik ASHB destekli hizmet
ici egitim programlarini kapsamalidir. Ayrica modelin
cok disiplinli bir yapiya sahip olmasi, rehber ogret-
menler, psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlari arasin-
da is birligini gii¢lendirmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte hizmetlerin yalnizca kriz miidahalesine degil
onleyici ve giiclendirici ¢alismalara odaklanmasi da
onem arz etmektedir. Bu baglamda SEL programlar,
aile egitimleri ve risk 6nleme ¢aligmalari bu modelin

temel bilesenleri arasinda yer almalidur.

14 Trevor Fronius, Hannah Persson, Sarah Guckenburg, Nancy Hurley ve
Anthony Petrosino, “Restorative Justice in U.S. Schools: A Research Review”,
WestEd, (Mart 2019), https://www.wested.org/resources/restorative-justice-
in-u-s-schools, (Erisim tarihi: 20 Nisan 2026).

Sonug olarak Tiirkiyede okul sosyal hizmetine
duyulan ihtiyag, bireysel sorunlarin 6tesine gegen, ya-
pisal ve sistemik bir gereklilige isaret etmektedir. Artan
okul siddeti ve psikososyal riskler kargisinda yalnizca
bireysel danigsmanlik temelli yaklagimlarin yetersiz kal-
digr acikur. Okul sosyal hizmeti ise ¢ok diizeyli mii-
dahale kapasitesi, onleyici yaklagimi ve restoratif pers-
pektifi ile Tiirkiye egitim sisteminde ortaya ¢ikan bu
boslugu doldurabilecek en giiclii araglardan biri olarak
degerlendirilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu perspektif, Turkiye'de okul sosyal hizmetinin yok-
lugunun yalnizca kurumsal bir eksiklik degil ayni za-
manda egitim sisteminin ¢ocuklari koruma kapasitesi-
ni yapisal olarak sinirlayan bir bosluk olusturdugunu
ortaya koymustur. Okul temelli siddet davranslari,
bireysel sapmalar olarak degil ihmal, istismar, aile ici
siddet, yoksulluk ve sosyal dislanma gibi ¢ok katmanli
risklerle dogrudan iligkili olgular olarak ele alinmali-
dir. Bu gerceklik okullari yalnizca egitim kurumu de-
gil cocuk koruma sisteminin erken uyari ve miidahale
kapasitesini tastyan kritik bir bilesen olarak yeniden
konumlandirmayi zorunlu kilmaktadir. Tiirkiyede ise
egitim sistemi ile gocuk koruma mekanizmalarr arasin-
daki bag parcali bir yap1 i¢inde kalmakta; bu durum
ise risklerin erken tespiti ve siddetin 6nlenmesi agisin-
dan ciddi bir islevsel acik tiretmektedir.

Okul sosyal hizmeti, sosyal hizmetin kisi-cevre
perspektifi ve ¢ok diizeyli miidahale kapasitesi saye-
sinde bu boslugu kapatabilecek en giiglii arag olarak
one ¢ikmaktadir. Uluslararast uygulamalar okul sos-
yal hizmetinin ¢ocuk koruma sistemleriyle entegre
edildiginde risk altindaki ¢ocuklarin erken belirlen-
mesi, aileyle dogrudan ¢alisma yiiriitiilmesi ve ku-
rumlar arasi koordinasyonun giiclendirilmesi yoluyla
daha siirdiiriilebilir sonuglar tirettigini ortaya koy-
makrtadir. Restoratif adalet yaklagiminin bu modelle
birlikte uygulanmasi ise siddeti bastirmakla yetinme-
yerek zarar goren iligkileri onarmay1 ve gocuklart sis-
teme yeniden dahil etmeyi miimkiin kilmaktadir. Bu
nedenle okul sosyal hizmetinin egitim politikalarinin
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merkezine yerlestirilmesi, ¢ocuklarin korunmast ve
giivenli egitim ortamlarinin olusturulmasi agisindan
gecikmis ancak zorunlu bir déntisiim olarak deger-
lendirilmelidir.

Bu degerlendirmeler dogrultusunda Tiirkiyede
okul sosyal hizmetinin gelistirilmesine ynelik 6neriler
asagida sunulmustur:

*  Okul sosyal hizmeti, ¢ocuk koruma sistemiyle
biitiinlesmis bir yap1 icerisinde yasal olarak ta-

nimlanmalidir.

*  Cokdisiplinli olarak kurulacak “okul ruh saglig”
birimlerinde sosyal hizmet uzmanlarinin istih-
dam edilmesi saglanarak ¢ocuk koruma siiregle-
rinin erken tespiti gliglendirilmelidir.

* Egitim sistemi ile sosyal hizmet ve ¢ocuk koru-
ma kurumlari arasinda kurumsal koordinasyon

mekanizmalari olusturulmalidir.

*  Okullarda ¢ok disiplinli ekipler kurulmali ve
sosyal hizmet uzmanlari bu ekiplerin merkezi
bileseni olarak konumlandirilmalidir.
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e Thmal, istismar ve siddet risklerine yonelik erken

uyari ve izleme sistemleri gelistirilmelidir.

* Restoratif adalet temelli uygulamalar yayginlas-
urilarak ¢ocuklarin sistem disina itilmesi yerine
korunmasi ve yeniden egitime dahil edilmesi

saglanmalidur.

*  Okul-aile-toplum iliskisini giiglendiren miida-
hale programlari ¢ocuk koruma perspektifiyle
yapilandirilmalidir.

Sonug olarak Tiirkiyede okul sosyal hizmetinin
kurumsallagmasi yalnizca egitim sisteminin giiclendi-
rilmesine degil ayn: zamanda gocuk koruma sistemi-
nin etkinliginin arurilmasina y6nelik stratejik bir adim
olarak degerlendirilmelidir. Artan okul siddeti mevcut
miidahale mekanizmalarinin sinirlarini goriiniir kilar-
ken okul sosyal hizmeti bu sinirlart asabilecek biitiinciil
ve onleyici bir yaklasim sunmakrtadir. Bu nedenle okul
sosyal hizmetinin egitim politikalarinin merkezine yer-
lestirilmesi, ¢ocuklarin korunmasi ve giivenli egitim
ortamlarinin olusturulmasi agisindan gecikmis ancak
zorunlu bir déniisiim olarak ele alinmalidur.
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