Egitim icin Sosyal Aglar

ATiLLA ARKAN, SELIN YUNTER

« Ogretmenler sosyal aglari hangi amaclar icin kullanmaktadir?

» Sosyal aglar egitim alaninda nigin 6nemlidir?

» Sosyal aglar egitimin kalitesini artirmak icin nasil etkili kullanilabilir?

GiRiS

Bilgi ve iletisim teknolojileri toplumsal yasami de-
rinden etkilemektedir. Bilgi tiretimi ¢ok hizlanmustir.
Bugiin bir yilda klasik dénemin yiizyillik bilgisi tireti-
lerek paylasilabilmektedir. Bu ise meslekler, aile, okul,
mabhalle, sehir ve tilke icindeki iligki aglar1 ve iletisimin
mabhiyetini bir nesilde gézlemlenebilecek hizda degis-
tirmektedir. Ortaya ¢ikan imkanlar sebebiyle klasik
ve sanayi toplumunda oldugu gibi “yasin veya yasan-
mighigin” bilgiye ulasmada 6nemi azalmaktadur. Yas ve
yasanmighigin tecriibe olusumundaki 6nemi ise hala
onemini korumaktadir. Bundan dolayr kurumlarda
hiyerarsinin esneme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Ozel-

likle bilgiye dayali is sektorlerinde sanal ortamlarda

“iletisim aglar1” kurabilme ve bu iligkileri yonetebilme
one ¢ikmaktadir.

Sanal iletisim diinyanin her bir noktasiyla etkile-
simi miimkiin ve dogal hale getirmistir. Bu ise yerel ile
kiiresel arasinda bir yandan gerilim olustururken diger
yandan agik etkilesim kanallariyla kiiltiirel melezlen-
meleri, farkli, 6zgiin kimliklerin ortaya ¢ikabilmesini
ve evrensel olandan daha hizli istifadeyi miimkiin kil-
mustir. Her diizeyde tiretim ve sorun ¢6zme gruplar ha-
linde calisabilmeyi gerektirmektedir. Bunlar ise statik
bilgiden ziyade entelektiiel becerileri, esneklik, iletigim
ile etkilesime acik olma, kiiltiirel ¢esidiligin farkinda
olup buna saygi duyma ve ekip halinde ¢alisabilmeyi

one c¢ikarmaktadir.
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So6z konusu teknolojik gelismeler 6grenci diize-
yinde dikkat araliginin azalmas, ilgi cesitliligi, gorsel
sanat ve malzemelerin etkisinin artmasi gibi ¢ok farkli
sonuglar dogurmaktadir. Bunlar imkan ve tehditleri
aynt anda ortaya ¢ikararak egitim camiasinin her bir
aktoriinden —Milli Egitim Bakanligindaki (MEB) yo-
neticiler, 6gretmenler, okul yoneticileri, il-ilge milli
egitim midirleri ve diger tiim calisanlar— siirekli ge-
lisim talep etmektedir. Degisimin hizi, tretilen bilgi-
nin ¢oklugu, tiim toplum ve devlet yapilarindaki hizli
doniistim, her diizeydeki sorunun karmagikligi ve tiim
bunlarin diger toplumlarla kiiresel rekabet icerisinde
gergeklesmesi siirekli 6grenme ile gelisimi merkezi bir
noktaya tasimaktadir. Internet ve sanal sosyal aglar bu
sitrecin bir baska boyutudur.

Teknoloji ve internetin bireyin yasamiyla olan
bag1 giiniimiizde 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle
Z kusagt olarak tanimlanan 2000 ve sonrasinda do-
ganlar teknoloji, internet ve sosyal aglar ile birlikte
bitytimiis, bunlari yasamlarinin bir pargast haline ge-
tirmiglerdir. Sosyal aglar hizli, kolay ve kiiresel olma-
sinin yaninda kisilere icerik tiretme ve katlim gibi
olanaklar saglamaktadir. Boylelikle 6grenene tiiketici
roliiniin disina ¢ikmast icin firsat sunmaktadir. Bu-
radan hareketle egitim alaninda 6nemli bir potansi-
yeli oldugunu gostermektedir. Sosyal aglar toplumu
“kiiresel bir kdy”e doniistiirmiistiir.' Bu mecrada egi-
tim interaktif, karsilikli ortak cabalarla iiretilebilen,
etkilesime acik ve kisiye 6zel bir mahiyete doniise-
bilmektedir.

Bilgi teknolojileri, internet ve sosyal aglarin orta-
ya cikardigi en onemli etkilerden bir tanesi 6grenim
ortamlarinin okul siniflarindan hayatun tim alanina
yayilmasidir. Internet ve cep telefonu veya bilgisayarin
oldugu ev, kafe, meydan, sokak, tren, otobiis ve ugak
gibi her ortam 6grenme ortamina déniismustir.

1. Pinar Uga Giines, “Toplumsal Degisim, Teknoloji ve Egitim Iliskisinde

Sosyal Aglarin Yeri”, A;’zk(')’g“rfrim Uygu/ﬂmﬂ/ﬂn ve Arastirmalar: Dergisi,
Cilt: 2, Sayt: 2, (2016), s. 191-206.

SOSYAL AG

Sosyal ag terimi kisinin etrafindaki insanlarla olan
iligkilerini tanimlamak icin ilk kez Barnes tarafindan
1954’te kullanidmistir.? Giintimiizde bu tanimin ge-
cerliligini teknoloji tizerinden korudugu soylenebi-
lir. Teknoloji insanlara kendi duygu, diisiince ve ¢a-
lismalarini diger insanlarla paylasacaklari etkilesimli
bir sanal ag olusturmustur. Insanlar bunlart yaparken
ayni zamanda hos vakit gecirmektedir. Bu sanal yapi-
nin kullanicr sayist her gecen giin artmakta ve iletisim
konusunda yeni anlayislar ortaya ¢tkmaktadir.® Face-
book, Instagram, YouTube, Myspace, Linkedln, Twit-
ter ve Pinterest gibi sosyal aglar kisilerin birbirleriyle
baglantu kurmalarina, haberlesmelerine, ilgi duyduk-
lar1 konular1 aragurmalarina, video, miizik, haber gibi
nesneleri paylasmalarina olanak saglamaktadir. Bunun
yaninda farkli kullanict profillerine bakabilme, tercih-
lerini listeleme, ortak gruplara katilma gibi farkl: faali-

yetlere de imkan vermektedir.

Tiirkiye ve Diinyada

Sosyal Aglarin Kullanimi

We Are Social ve Hootsuit isimli kuruluglar “Digital in
2018 isimli raporda sosyal aglara iligkin —Tiirkiye’nin
de bulundugu— diinya istatistiklerini yayinlamistr.
Buna gore diinyadaki 4 milyar 21 milyon internet kul-
lanicisinin 3 milyar 196 milyonu aktif sosyal medya
kullanicisidir. Diinya niifusunun yiizde 43’t sosyal
aglart kullanmakeadir. Tiirkiyede ise bu oran yiizde
63 olarak belirtilmistir.* Buna gore Tiirkiyede akeif
sosyal medya kullanimi diinya ortalamasinin tizerin-
dedir. Tiirkiye'de aktif olarak kullanilan sosyal aglara

bakugimizda en ¢ok YouTube’un tercih edildigi, onu

2. J. A. Barnes, “Class and Committee in a Norwegian Island Parish”,
Human Relations, Say1: 7, (1954), s. 39-58.

3. Christy M. K., Pui-Yee Chiu Cheung ve Matthew K.O. Lee, “Online
Social Networks: Why Do Students Use Facebook?”, Computers In Human
Behavior, Say1: 27, (2011), s. 1337-1343.

4. “Digital in 2018”, We Are Social ve Hootsuit, wearesocial.com/
blog/2018/01/global-digital-report-2018, (Erisim tarihi: 22 Kasim 2018).
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GRAFIK 1. TURKIYE'DE EN AKTiF KULLANILAN SOSYAL AGLAR
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Kaynak: “Digital in 2018”

Facebook ve Instagram’in izledigi goriilmektedir (Gra-
fik 1). Bu kullanim oran: risklerine ragmen egitim
agisindan sosyal aglarin biiyiik bir potansiyele sahip
oldugunu gostermektedir.

Grafik 2 incelendiginde 16-24 yas araligindaki
genglerin internet kullanimlarinin yillara gore artug:
ve glinliik yasamlarinin bir parcast haline geldigi go-

riilmektedir.

GRAFIK 2. 16-24 YAS INTERNET KULLANIMI
(2013-2017)
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Kaynak: TUIK 2013b, 2014, 2015, 2016, 2017 verileri kullanilarak tara-
fimizca olusturulmustur.

OGRETMENLER VE SOSYAL AGLAR

EdWeb ve MMS Education’in 2012°de yapug: bir ¢a-
lismaya gore 6gretmen ve yoneticilerin ortalama yiizde
82’si 6grencileriyle sosyal aglarda etkilesim halindedir.
Bunun yaninda 6gretmenler zamanla sosyal aglari egi-
tim amaciyla kullanmaya baglamiglardir. Sosyal aglar:
hem kendi profesyonel hem de 6grencilerinin gelisimi
icin tercih ettikleri gorilmistiir> ABD’de yapilan bir
aragtirma egitimcilerin sosyal aglart aktif bir bicimde
kullandigini ve ozellikle Facebook tiyeliklerinin fazla
oldugunu gostermektedir.® Yapilan baska bir aragtirma
da Facebook, YouTube ve Twitter kullanicist 6gret-
menlerin meslektaglariyla iletisim kurmak i¢in en fazla
Facebook, ogrencilerle iletisim kurmak icin ise en ¢ok
YouTube kullandigina isaret etmektedir (Grafik 3).

5. Monica Fuglei, “Social Media in Education: Benefits, Drawbacks and
Things to Avoid”, room214, education.cu-portland.edu/blog/leaders-link/
educational-social-media-use, (Erisim tarihi: 23 Ekim 2018).

6. Fatma Ozmen, Cemal Akiiziim ve Meltem Siinkiir, “Sosyal Ag Sitelerinin
Egitsel Ortamdaki 1§levsclligi”, New World Sciences Academy, Cilt: 7, Say::
2, (2012), s. 496-506.

7. UmitOncel, “Sosyal Medya ve Egitim”, Webrazzi, webrazzi.com/2011/04/18/
sosyal-medya-egitim-infografik, (Erisim tarihi: 26 Ekim 2018).
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GRAFiK 3. 0GRETMENLERIN FACEBOOK, YOUTUBE, TWITTER

KULLANIMLARI/AMACLARI
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Kaynak: TUIK 2013b, 2014, 2015, 2016, 2017 verileri kullanilarak tara-

fimizca olusturulmustur.

Ogretmenlerin Sosyal Ag Kullanim Amaglari
Ogretmenler sosyal aglari hizli haberlesme, iyi uy-
gulamalar1 yayginlastirma, yeni yaklagimlari takip
etme, velileri bilgilendirme, meslektaglartyla belirli
konularda fikir aligverisinde bulunma, 6grenciler ile
etkilesim kurma, 6grenci takibi, bilgi ve kaynaga ko-
lay erisme, dgrencilere 6dev verme ve takip etme gibi
amaglarla kullanmaktadir. Ogretmen ve okul yéneti-
cileri sosyal aglarin egitim icin islevsellestirilmesinin
ogrencilere verilen egitimi, 6grenci motivasyonunu,
hizli ve detayli geri bildirimi, 6grenci-okul etkilesi-
mini ve iletisimi artiracagini 6ngérmektedir. Bunun
yani sira sosyal aglar sayesinde egitim siireci i¢in ders
ortaminin zenginlesecegini, sinif i¢inde ve disinda
ders materyallerine kolayca erisilebilecegini ve 6g-
rencilerin diisiince diinyasinin  gelistirilebilecegini
diisitnmektedirler.® Tiirkiyede yapilan bir arastirma
sosyal aglardan ogretmenlerin keyif alma, doyum
saglama, mesleki ve kisisel gelisim gibi kazan¢larinin
yaninda basarilarini da artirdiklarini ortaya koymus-
tur.” Ogretmenler icin sosyal aglar tecriibe paylagimi-
8. Mehmet Mentese, “Sosyal Medya Ortam ve Araglarinin Egitimde
Kullanimina {liskin Okul Yéneticilerinin ve Ogretmenlerin Gérilsleri”,

(Yiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara: 2013), s. 1-21.

9. Firat Sarsar, Makbule Basbay ve Alper Bagbay, “Ogrenme-Ogretme
Siirecinde Sosyal Medya Kullanim1”, Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Cilt: 11, Sayr: 2, (2015), s. 418-431.

nin fazla oldugu alternatif 6grenme ortamlarr olarak

goriilmektedir.

Ogretmenlerin Sosyal Ag Paylasimlari
Tiirkiye'de 2 bin tizeri takipgisi bulunan 6gretmenlerin
sosyal ag paylagimlari dort baglik altinda toplanabilir.

Bunlar Tablo 1'de verilmistir.

TABLO 1. PAYLASIMLARINA GORE OGRETMENLER

Genellikle YouTube tizerinden video pay-
lasimi ile ders anlatimi yapilmaktadir.
Sinavlara Ders icerikleri genel mifredatin disinda
yonelik olmamakla beraber konulara yonelik akil-
paylasim da kalicr ipuglari ile anlatim gergeklestiril-
yapanlar mektedir. Bu grup 6gretmenler icin sinav
formati oldukca 6nemlidir ve buna yonelik
calismalar goze carpmaktadir.
Cogunlukla YouTube ve Facebook tizerin-
den paylasim yapilmaktadir. Dil edinimi ve
YDS, YOKDIL gibi sinavlara yénelik icerik
Yabanci dil | Uretenlerarasinda farkliliklar bulunmakta-
egitimine dir. Dil edinimi amaciyla paylasim yapan-
yonelik larin icerigi dilin felsefesi ve uygulamasina
paylasim yonelik iken diger grup akilda kalici ve
yapanlar sinav stratejisine yonelik paylasimlarda
bulunmaktadir. Bunun icin kelime listele-
ri, tablolar, 6rnek climleler/paragraflar ve
sorular paylasiimaktadir.
Instagram, Facebook, Pinterest ve You-
Tube aktif olarak kullaniimaktadir. Og-
retmenler cogunlukla erken cocukluk ve
Aile ve ilkokul dénemi icin aktif icerik Gretiminde
ogretmenler | bulunmaktadir. Egitim iceriklerine bakti-
icin icerik gimizda karsimiza cocuk sarkilari, masal,
paylasimi etkinlik, proje onerileri ve bir konunun
yapanlar nasil 6gretilecedine yonelik stratejiler ¢ik-
maktadir. Cogunlukla kendi siniflarindaki
uygulamalari aktararak 6rnek olduklar
soylenebilir.
Twitteri aktif kullanan bu grup 6gretmen
s glincel olaylarin egitim ve 6grenci yasan-
Mizahi S
vl tistile |‘I‘|§k.|5|n| kur“an payla.§|rp.la.\r yapmak-
bulunanlar .tac.illr. Turlflye ve diinyadaki egitim a.Ia.n.lyIa
ilgili populer video, yazi ve haber gibi ice-
rikler Gretilmektedir.
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SONUC

Teknoloji —ozellikle bilgi teknolojileri ve internet—
degisimin ivmesini 6nemli oranda arturmistir. Bu
durum sadece egitimi degil hayatin her boyutunu et-
kilemektedir. Egitim camiasinin bilgi teknolojilerini,
internet ve sosyal aglari kullanmasinda da ayn1 sebep
kendisini gdstermektedir. Nitekim ulusal ve ulusla-
rarasi ¢alismalara bakildiginda gretmen ve dgrenci-
lerin hem internet hem de sosyal aglarda gegirdikleri
siire her gecen giin artmaktadir. Sosyal aglar aruk
kisinin yasaminin bir pargasidir. Egitimin bireyi ha-
yata hazirlamay1 amagladig: distiintildigiinde sosyal
aglari ve egitimi birbirinden ayirmanin mimkiin
olmadig gérilmektedir. Diger bir ifadeyle cagdaki
gelismelere uygun bir sekilde sosyal aglar bazi risk-
lerine ragmen birer 6grenme ortami olarak kendini
gostermektedir.

Ogretmenlerin sosyal aglari kullanarak égrenci-
leri yakaladiklar1 ve onlarin sosyal hayatlar: ile egiti-
mi biitiinlestirdikleri soylenebilir. Bu sayede egitim
icin fark yarauldigr ve egitimin okul disinda da de-
vam etmesi i¢in imkan olusturuldugu gérilmektedir.
Bunun yaninda 6grenci ve dgretmenlerin her an her
yerde sosyal medyaya erisebilmeleri ve sosyal ag arsi-
vi sayesinde ogrencilerin tekrar yapabilmeleri sosyal
aglarin egitim icin kullanilmasinin farklilig: ve giicii-
diir."’ Ayrica 6grencilerin 6gretmen ve akranlariyla et-
kilesimleri diistiniildiigiinde pasif 6grenmenin yerini

aktiflige birakug: soylenebilir.

Oneriler
Egitim aktorleri sosyal aglart hem bireysel hem de
kurumsal olarak interaktif 6grenme ve egitim amac-

Ii kullanabilirler. Giintimiizde bir iilkedeki egitimin

10. Yasemin Giilbahar, Filiz Kalelioglu ve Orcun Madran, “Sosyal Agla-
rin Egitim Amagli Kullanimi”, Baskent Universitesi Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri  Boliimii, www.academia.edu/672373/Sosyal_A%C4%9F-
lar%C4%B1n_E%C4%9Fitim_Ama%C3%A71%C4%B1_Kullan%-
C4%B1m%C4%B1, (Erisim tarihi: 8 Kasim 2018).

kalitesini belirleyen 6nemli unsur ve gostergelerden
bir tanesi sosyal aglarda iiretilen kaliteli egitim ige-

rikleridir. Bunun icin 6nerilerde bulunacak olursak;

*  Kurumsal veya bireysel olarak sosyal aglarda
hesaplarin agilmasi, ders anlatimlarinin ve uy-
gulama orneklerinin paylasilmasi saglanabilir.
Boylelikle ogrenciler ders tekrari yapabilir ve
kendi 6gretmenleri disinda ders anlatimlari ve
uygulamalarina erigebilir.

* Sosyal aglarda 6gretmenlerin tirettikleri icerik-
ler egitim icin yeni materyallerin ortaya ¢ikugt
anlamini tagimaktadir. Bu durumda 6gretmen-
ler igin sosyal aglar meslektaglariyla tecriibe
paylasiminda bulunduklari bir ortam haline
gelmekte ve bu da uygulamalar hakkinda fikir
edinmelerine katki saglamaktadir. Bu nedenle
icerik Giretimi ve igerigin niteligi sosyal aglar
icin olduk¢a 6nemlidir.

* Sosyal aglarda forumlar agilarak tartisma or-
tamlar1 olusturulabilir. Boylelikle konu {ize-
rinde beyin firtinasi, fikir ve bilgi paylagimi
saglanmasinin yaninda 6grencilerin dikkatleri

cekilerek meraklart uyandirilabilir.

e Ogretmenlerin tartismalar yapilirken interak-
tif bir ortam olusturmast 6nem arz etmektedir.
Ogretmenin, ogrencilerin sorularina karst ver-
digi yanit ve onlarin diistincelerini ifade etmele-
ri igin tegvik etmesi tiim &grencilerin katilimini

olumlu yonde etkileyecektir.

* Kurumsal ya da bireysel olarak konularin sade,
actk ve 6zet seklinde anlatumi igin grafik, sekil
gibi gorseller kullanilabilir. Boylelikle konunun
biitiinciil goriilmesi ve konular arasi baglanu-

nin kurulmasi saglanabilir.

* Egitim siireclerinin sosyal medya ile destek-

lenmesi 6grenmeyi kolaylagtirmakta ve egitim

1

siireglerini gelistirmektedir.!" Buradan hare-

11. Sarsar, Basbay ve Bagbay, “Ogrenme-Ogretme Siirecinde Sosyal Medya
Kullanim1”, s. 427.
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ketle 6grencilerin sosyal aglari kullanarak egi-

timlerine nasil katk: saglayacaklari noktasinda

dir.”” Gelecek arastirmalar igin sosyal ag kullani-
minin 6gretmen ve 6grenciye sagladigs faydalar,

6gretmenle[in donanim kazanmast ve ('jgren_ egitim siireglerine katkist ve egitim igeriklerinin

cileri tegvik edici olmasi egitim siirecleri i¢in niteligi konusunda saha calismalari yapilarak

olumludur. mevcut durumun ortaya konulmasiyla birlikte
somut dnerilerde bulunulabilir.

* Sosyal aglarin kullanimi konusunda 6grenci ve S larak déreti | casarl i
ogretmen mahremiyeti bir risk olarak karsimiza Onti oAk OgIETm programiaTinin fasafiahna
kmakeadit. Bu scbeple medya okuryazarhigy- st asgamasindan baglayarak sosyal aglarin egitim siire-
fa ilgili 3retmen ve dgrencilerin gerekli bilini cine nasil dahil edilebilecegi, 6gretim isini yiiriitenler
kazanmast icin hem teorik hem de uygulamali tarafindan bundan nasil yararlanilabilecegi tizerinde

egitim ihtiyac vardir. Ayrica Yeni Zelandada daha fazla calisma ve uygulama 6rneklerine ihtiyag

oldugu gibi dgretmenler icin sosyal aglar konu- oldugu goriilmektedir. Sosyal aglar temel becerilerin

sunda kilavuz hazirlanabilir. glicli bir sekilde kazandirilmast kaydiyla bugiiniin

ogrencileri i¢in temel araglardan biri olmasi sebebiyle

* Sosyal aglarn egitimde kullanimina yénelik dogru kullanildiginda 6nemli, gliclii ve ekonomik bir

yuriitiilen calismalarin genellikle 6dev, proje 5
N o R L egitim kaynagidur.
ve 6grenci/6gretmen erisimi i¢in oldugu goriil-

12. E Ozmen, C. Akiiziim, M .Siinkiir ve N. Baysal, “Sosyal Ag Sitelerinin
Egitsel Ortamlardaki Ls:levsclligi”, Education Sciences, Cilt: 7, Say1: 2,
islevselligine dair yapilan caligmalar az sayida-  (2012), 5. 496-506.

mektedir. Ayrica sosyal aglarin egitime yonelik
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