ANALIZ AGUSTOS 2018 SAYI: 253

TURKIYE'DE

SOSYAL INOVASYON UYGULAMALARI

VE GENC NUFUSUN POTANSIYELI

MURADIYE ATES

di

it #080

—

[I TR T 111 [ i

4
O i &
IO 5
| e

_..| !“——\——-

REEE

e e - | - ._]‘..___,‘._ : —
T ik e
Pk |

a G ]







AN AL I Z AGUSTOS 2018 SAYI: 253

TURKIYE'DE
SOSYAL INOVASYON UYGULAMALARI
VE GENC NUFUSUN POTANSIYELI

MURADIYE ATES

«==sSETA



COPYRIGHT © 2018

Bu yayinin tim haklari SETA Siyaset, Ekonomi ve Toplum
Arastirmalari Vakfi'na aittir. SETA'nin izni olmaksizin yayinin
timinin veya bir kisminin elektronik veya mekanik (fotokopi,
kayit ve bilgi depolama vd.) yollarla basimi, yayimi, cogaltilmasi
veya dagitimi yapilamaz. Kaynak gostermek suretiyle alinti
yapilabilir.

Baski: Turkuvaz Haberlesme ve Yayincilik A.S., istanbul

SETA | SIYASET, EKONOMi VE TOPLUM ARASTIRMALARI VAKFI
Nenehatun Cd. No: 66 GOP Cankaya 06700 Ankara TURKIYE

Tel: +90 312 551 21 00 | Faks: +90 312 551 21 90

www.setav.org | info@setav.org | @setavakfi

SETA | istanbul

Defterdar Mh. Savaklar Cd. Ayvansaray Kavsagi No: 41-43
Eyiipsultan istanbul TURKIYE

Tel: +90 212 395 11 00 | Faks: +90 212395 11 11

SETA | Washington D.C.

1025 Connecticut Avenue, N.W,, Suite 1106
Washington D.C,, 20036 USA

Tel: 202-223-9885 | Faks: 202-223-6099
www.setadc.org | info@setadc.org | @setadc

SETA | Kahire
21 Fahmi Street Bab al Lug Abdeen Flat No: 19 Cairo EGYPT
Tel: 00202 279 56866 | 00202 279 56985 | @setakahire



TURKIYE'DE SOSYAL INOVASYON UYGULAMALARI VE GENG NUFUSUN POTANSIYELI

ICINDEKILER

OZET 7
GiRis 8
GENCLIK POLITIKALARI BAGLAMINDA SOSYAL iINOVASYONUN GEREKLILIGi 9
DUNYADA SOSYAL iINOVATIF UYGULAMALAR 14
SOSYAL INOVASYON EKOSISTEMININ OLUSTURULMASI VE GUCLENDIRILMESI 22
SONUC 27
ONERILER 27

setav.org 5



ANALIZ

YAZAR HAKKINDA

Muradiye Ates

Konya Necmettin Erbakan Universitesi Maliye Bolimii Dr. Ogr.Uyesi olan Muradiye Ates, lisans
ve yiiksek lisans egitimini 2001-2007 arasinda Wirtschaftiiniversitac Wien Isletme Bélimi'nde
tamamladi. Doktora calismasini Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal Politika Anabilim Dalr'nda
“Sosyal Inovasyon ve Tiirkiye: Potansiyeli, Dinamikleri ve Sosyal Inovatif Caligmalart Desteklemede
Devletin Rolii” iizerine yaptr. 2016-2017 arasinda TUBITAK bursuyla Harvard Kennedy School
Ash Center for Democratic Governance and Innovation'da ziyaretci arastirmact olarak bulundu.
Bu siire zarfinda Harvard biinyesinde olusturulan Sosyal Inovasyon Stiidyosu kurucu komitesinde
gorev aldi. Oncesinde TBMM’de danisman olarak gérev alan ve Bostan Sosyal Inovasyon Enstitiisii
Dernegi (www.sosyalinovasyon.net) kurucularindan olan Ates, sosyal inovasyon alaninda yapilan
calismalarda aktdif rol tistlenmektedir. Caligma alanlari arasinda sosyal kalkinma ve gelisim, sosyal
politika, sosyal inovasyon, kamuda inovasyon, sosyal girisimcilik konular: bulunmaktadir. Ates iyi
derecede 1ngilizce ve Almanca, orta derecede ise Endonezce bilmektedir.

setav.org



TURKIYE'DE SOSYAL INOVASYON UYGULAMALARI VE GENG NUFUSUN POTANSIYELI

OZET

Toplumlarin ekonomik ve sosyal yapisini 6nemli dl¢iide degistiren Sanayi Devrimi ve
sonrasindaki siireg aile yapilarinda farklilagma, toplumsal siniflarin ortaya ¢ikisi, egitim
ve saglik alanindaki gelismeler, yagam kosullarinin iyilesmesi ve 6liim oranlarinin diis-
mesiyle beraber hizli niifus artis1 gibi toplumsal sonuglari dogurmustur. Demografik
yapidaki degisim, gog, yoksulluk, teknolojik gelismeler, bilgi ve iletisim agindaki hizlt
doniisiim bir taraftan mevcut sorunlarin derinlesmesi ve kroniklesmesine diger taraftan
da yeni toplumsal sorun ve ihtiyaglarin ortaya ¢cikmasina sebep olmustur.

Son yillarda artan sosyal degisim ve doniisiimii miimkiin kilacak, en sade anlamda
“toplumlarda ortaya ¢ikan sorun ve ihtiyaglarin giderilmesinde yenilikgi yollar” olarak
kavramsallagtirilan sosyal inovasyon ve uygulamalar: yenilikgi bir politika araci seklin-
de goriilmeye ve giin gectikge daha fazla 6nem kazanmaya baglamistir. Bu siireclerin
odaginda hi¢ siiphesiz gengler 6nemli bir yer tutmaktadir. Gengler hem kendi ihtiyagla-
rint kargilayacak hem de toplumun diger kesimlerine fayda saglayacak inovatif girisim-
lerin ana aktorii konumundadir. Zira toplumsal sorun ve ihtiyaglara ¢6ziim sunan ¢alig-
malara bakildiginda ozellikle genglerin tiim bu siireglere etkin bir bicimde dahil oldugu
goriilmektedir. Bu genglerin yeni olusan toplumsal yasam sartlarina uyumu yaraucilik,
sosyal iletisim becerileri, ekip halinde ¢alisabilme gibi gerekli becerilerin gelistirilmesi
bakimindan da énemlidir. Diger taraftan pek ¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de
genglerin egitim, saglik ve istihdam sorunlarini agabilmek, potansiyellerini kesfetmek
ve kapasitelerini artirmak icin inovatif bakis acilarina ihtiyag vardir.

Bu analiz Tiirkiye’de sosyal inovasyon uygulamalarini ve sosyal inovatif ¢alis-
malarda geng niifusun potansiyelini incelemektedir. Bu ger¢evede diinyada ve Ttirki-
ye’'deki genclere yonelik sosyal inovasyon 6rnekleri degerlendirilerek genglerin sosyal
inovasyon ile birlikte tilkede ekonomik ve sosyal yasama katilimini saglayacak ve
genclerin potansiyelini dogru yone kanalize edecek yeni uygulamalar icin bir pers-
pektif ¢izilmektedir. Boylelikle giintimiiz gengliginin sorun ve ihtiyaglarini anlamak
ve etkili bir ¢6ziim tiretebilmek i¢in atilmasi gereken adimlar sonug boliimiinde poli-

tika onerileri olarak sunulmaktadur.

Bu analiz
Tiirkiye'de

sosyal inovasyon
uygulamalarini
ve sosyal inovatif
calismalarda
geng niifusun
potansiyelini
incelemektedir.
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ANALIZ

GiRis$

Sanayi Devrimi'nden giintimiize kadar yasanan
siire¢ toplumlarin ekonomik ve sosyal yapisini
onemli 6lciide degistirmistir. Endistrilesmeyle
birlikte ekonomik kalkinma hizlandigindan kit-
lesel tiretim ve titketim, buna bagli olarak egitil-
mis insan giicli, sermaye ve yeni pazar arayislar
artmigtir. Diger taraftan bu siireg aile yapilarinda
farklilasma, toplumsal siniflarin ortaya ¢ikisi, egi-
tim ve saglik alanindaki gelismeler, yasam kosul-
larinin iyilesmesi ve 6liim oranlarinin diigmesiyle
beraber hizli niifus arugi gibi toplumsal sonuglari
dogurmustur. Demografik yapidaki degisim ve
go¢, yoksulluk, teknolojik gelismeler, bilgi ve ile-
tisim agindaki hizli degisim bir taraftan mevcut
sorunlarin derinlesmesi ve kroniklesmesine diger
taraftan da yeni toplumsal sorun ve ihtiyaclarin
dogmasina neden olmustur.

Giiniimiiz ekonomik ve sosyal kosullar1 bir
taraftan kisisellesen tiiketici ihtiyaglarinin hizli
ve verimli bir sekilde karsilanmasini gerekeirir-
ken diger taraftan da bireylerin sosyal aglar tize-
rinden etkilesiminin hizlanmasina sebep olmus,

her alanda artan mobilizasyon mevcut yapilarda

degisim ve inovasyon ihtiyacini ortaya ¢ikarmus-
ur. S6z gelimi vatandagin daha uzun yasamast
ve yaslt sayisinin artmast onlarin bakimini, sos-
yallesmesini, aktif yaglanmasini saglayacak, ayni
zamanda da birikimlerini toplumsal faydaya do-
niistiirebilecek yeni yollarin bulunmasini elzem
hale getirmistir. Bu durumda ekonomik ve sosyal
yapty! olusturan unsurlar siirekli kendini yenile-
mek ve daha iyisini tiretmek zorundadirlar. Bah-
se konu sosyal degisim ve donisiimii miimkiin
kilacak —en sade anlamda “toplumlarda ortaya
¢tkan sorun ve ihtiyaclarin giderilmesinde ye-
nilik¢i yollar” olarak kavramsallastirilan— sosyal
inovasyon ve uygulamalari giin gectikge daha faz-
la 6nem kazanmaktadur.

Bu siireglerin odaginda hig stiphesiz gengler
onemli bir yer tutmaktadir. Dérdiincti Sanayi
Devrimi olarak adlandirilan, {retim bigimle-
rinin hizla yenilendigi ve evrildigi siirecte geng
nesilden beklenen nitelikler de degismektedir.
Dolayisiyla giiniimiiz egitim ve 6gretim sistem-
lerinden genglerin bahse konu degisimlere uyum
saglayabilecekleri 21. ytizyil becerilerini kazan-
dirmast istenmekeedir.

Gengler hem kendi ihtiyaglarini kargilayacak
hem de toplumun diger kesimlerine fayda sagla-
yacak inovatif girisimlerin ana akt6rii konumun-
dadir. Zira toplumsal sorun ve ihtiyaglara ¢6ziim
sunan ¢aligmalara bakildiginda 6zellikle genc-
lerin tiim bu siireglere etkin bir bigimde dahil
oldugu goriilmektedir. Bu genglerin yeni olusan
toplumsal yasam sartlarina uyumu yaratcilik,
sosyal iletisim becerileri, ekip halinde ¢alisabilme
gibi gerekli becerilerin gelistirilmesi bakimindan
da 6nemlidir. Diger taraftan pek ¢ok iilkede ol-
dugu gibi Tiirkiye'de de genglerin egitim, saglik
ve istihdam sorunlarini agmak, potansiyellerini
kesfetmek ve kapasitelerini artirmak icin inovatif
bakis a¢ilarina ihtiyag vardir.

Bu analiz genglik politikalarinin inovatif
karakterinin 6neminin vurgulanmasini amag-
lamakta, genglerin sosyal inovasyonla birlikte

tilkede ekonomik ve sosyal yasama katilimini
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saglayacak yeni uygulamalar icin bir perspektif
cizmektedir. Bu baglamda diinyada ve Tiirki-
ye'de genglere doniik sosyal yenilik¢i uygulama-
larin neler oldugu tartgilarak genglerin potan-
siyelini dogru yone kanalize edecek caligmalar
irdelenmektedir.

GENCLIK POLITIKALARI
BAGLAMINDA SOSYAL
INOVASYONUN
GEREKLILIGI

Sosyal inovasyonun 6nceleri daha ¢ok kar amact
giitmeyen kuruluglarin (“t¢lincii sektor” veya
“sivil toplum kuruluglart [STK]” olarak da ifade
edilebilir) ilgi alanina girdigi diistiniiliirken aruk
sektorler Gstii bir anlayis haline dontismiistiir.
Boylece sosyal inovasyon uygulamalarinin tiim
sektorlerde yer almasi hatta belli bagli konular-
da bir¢ok sektoriin is birligi yapmas gerekliligi
ortaya ¢tkmigtir.! Bir bagka ifadeyle giiniimiizde
toplumsal sorunlarin ¢éziimiine en etkili yolu
bulmak tek bagina bir sektériin ya da kurumun
gorevi olamaz. Zira karsi karstya kalinan sorun
ve ihtiyaglarin ¢esitlenerek farkli alanlari da il-
gilendirmesi (ekonomi, egitim, saglik, sosyal
yasam vb.) her diizeyde cesitli aktorlerin kati-
lim1 ve destegini gerektirir. Sekil 1 sosyal ino-
vasyonun hangi sektorlerin ilgi alanina girdigini
gostermektedir.

Devletin sosyal inovasyon siirecinde hem
kendisinin ana aktdr olmast (kamu inovasyonu
veya kamuda sosyal inovasyon) hem de tabandan
tavana gelisen inovatif ¢oziimlere paydas ola-

rak destek vermesi gerekliligi ve potansiyeli son

1. Julie Caulier-Grice, Anna Davies, Robert Patrick ve Will Nor-
man, “Defining Social Innovation”, The Theoretical, Empirical
and Policy Foundations for Building Social Innovation in Europe
(TEPSIE), 31 Mayis 2012; Mark Goldenberg, Social Innovation in
Canada: How the Non-profit Sector Serves Canadians-—-and How It
can Serve Them Better, (Canadian Policy Research Networks Rese-
arch Report, Ontario: 2004).

yillarda sik¢a vurgulanmakeadir® Giintimiizde
devletlerin gorev ve sorumluluk kapsami genisle-
mektedir. Bu ise sinirli kaynaklarin siirekli daha
fazla ihtiyag i¢in kullanilmasini gerektirmektedir.
Bu baglamda artik STK’lar, akademi, 6zel sektor
ve diger yerel unsurlarin etkin is birligine dayali
yenilikei siireg ve politika uygulamalarinin devre-
ye girdigi ve dolayistyla sosyal inovasyonun yavasg
yavas hiikiimetler tarafindan bir politika aract

olarak kullanilmaya baglandig: sdylenebilir.

SEKIL 1. DORT SEKTOR ARASINDA

SOSYAL iNOVASYON*

/ Hanehalki

| \Ekonomm

* Sekilde yer alan “bagis ekonomisi” kavrami “sivil toplum &rgiitle-

ri” yerine kullanilmugtir.

Kaynak: E Santos, J. C. Salvado, I. L. de Carvalho ve U. G. Schulte,
“The Life Cycle of Social Innovations”, Social Innovation, (Springer,

Berlin: 2013), s. 183-195.

Genglik politikalart da ekonomik ve sosyal
yapidaki degisim ve doniisiim nedeniyle yeniden
sekillenmektedir. Bu kapsamda genglere doniik
yapilan politikalarin genglerin istthdam ve po-
tansiyellerini artiran, egitim, saglik, sosyallesme,
hareketlilik (mobilite) gibi alanlarda karsilastik-
lart sorun ve ihtiyaclarina etkin ¢oziim sunacak

nitelikte olmasi gerekmektedir.

2. Mariana Mazzucato, “Government - Investor, Risk-Taker, Inno-
”, World Bank, 13 Kasim 2015, https://olc.worldbank.org/
content/government-investor-risk-taker-innovator, (Erisim tarihi:
26 Subat 2016).

vator
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Geng istihdami ve

21.Yiizyil Yetenekleri

Son yirmi yildir pek ¢ok iilke genel politika bel-
gelerini 6ncelik verdigi alanlara (girisimcilik,
enerji, istthdam vb.) veya toplumsal gruplara
(engelli, yasli, geng vb.) gore ayirmak suretiyle
hangi politikalarin benimsenecegi ve ne tiir so-
mut adimlarin atlacagina odaklanmaktadir. Gii-
niimiiz sartlarinda iilkeler tarafindan hazirlanan
genglik politikalart ekonomik ve sosyal alanda
yasanan degisim ve doniisiime paralel sekillen-
mektedir. Bu politik siireclerde gencleri hayata
hazirlayacak ve refahini artiracak basta egitim,
saglik ve istihdam olmak tizere ¢esitli ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katlim olanaklarin:
iyilestirecek adimlarin 6nemi vurgulanmaktadir.
Bu yapilirken genglerin sorun ve ihtiyaglarinin
dogru ve yerinde tespit edilmesi ve degerlendi-
rilmesi elzemdir.

Giiniimiizde hem gelismis hem de gelismek-
te olan {ilkelerin temel sorunlarindan biri geng
igsizligidir. 2016 itibariyla Tiirkiye niifusunun
yizde 16,3’tinii 15-24 yas grubu geng¢ niifus
olusturmaktadir.® Tiirkiye genglik politikalar
kapsaminda 2013’te Resmi Gazetede yayimlanan
“Ulusal Genglik ve Spor Politikasi Belgesi’nde
14-29 yas araliginda bulunan bireyler geng olarak
kabul edilmektedir.* Dolayistyla Tiirkiye'de gen¢
niifusun Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) bel-
gelerinde belirtilen orandan daha yiiksek oldugu
soylenebilir. Tiirkiyede geng issizligi son birkag
yilda arus gostermekte ve genel issizlik orani or-
talamasinin tizerinde seyretmektedir. Dolayisiyla
gengler i¢in bir taraftan kendi yasam kalitelerini

artiracak yeni istihdam olanaklari olusturulur-

3. “Istatistiklerle Genglik, 2016”, Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24648, (Eri-
sim tarihi: 10 Kasim 2017).

4. “Ulusal Genglik ve Spor Politikast Belgesi” Genglik ve Spor Ba-
kanliginin 15/11/2012 tarihli ve 11709 sayili yazisi iizerine 638
sayili Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 18. maddesine gére Ba-
kanlar Kurulunca 26/11/2012 tarihinde kararlasturilmisur. Bkz.
“Ulusal Genglik ve Spor Politikasi Belgesi”, Genglik ve Spor Bakan-
lig1, gsb.gov.tr/public/edit/files/Mevzuat/ulusal_genclik_ve_spor_
politikasi.pdf, s. 4, (Erisim tarihi: 10 Subat 2018).

ken diger taraftan da bu kesimi gelisen ve de-
gisen ekonomik, sosyal ve cevresel sartlara daha
iyi uyum saglayabilecekleri becerilerle donatmak
gerekmektedir.

21. yiizyil yetenekleri olarak adlandirilan
bu beceriler “iletisim, adaptasyon ve inovasyon”
temelinde sekillenmektedir. Harvard Universi-
tesi'nden Tony Wagner is diinyasindan liderler
ile yapug calismasinda bu becerileri yedi baglik-
ta toplamaktadir. Bunlar; (1) elestirel diisiinme
ve problem ¢6zme, (2) aglar genelinde is birligi
yapma ve etki yaratarak onciilitk etme, (3) hiz
ve uyum, (4) giriskenlik ve girisimcilik, (5) etkili
sozlii ve yazil iletisim, (6) bilgiye erisme ve bil-
giyi analiz etme, (7) merak ve hayal giicii olarak
ifade edilmistir.” Giiniimiiz ekonomik, sosyal ve
siyasi yapisinin kiiresel, bilgi ekonomisine dayali,
iletisim aglarinin hizli ve inovasyon odakli olmasi
—gengler dahil- her kesimin bu becerileri kazan-

masini gerektirmekeedir.

TABLO 1. YiRMi BiRiNCi YUZYIL YETENEKLERI

Elestirel Diistinme ve Problem Cézme

Aglar Genelinde is Birligi Yapma ve Etki Yaratarak
Onctiliik Etme

Hiz ve Uyum

Giriskenlik ve Girisimcilik

Etkili S6z10 ve Yazili Iletisim

Bilgiye Erisme ve Bilgiyi Analiz Etme

Merak ve Hayal Glict

Diinyada kurumlar aruk egitimin her kade-
mesinde bu becerilerin genglere hangi araglarla
kazandirilabileceginin  yollarini  aramaktadir.
Tiirkiyede de benzer galigmalar hem kamu hem
de diger kuruluslar (iiniversiteler, sivil toplum
orglitleri, is diinyast vb.) tarafindan yavas yavas

dikkate alinmaya baslamistir. Gengleri giiniimiiz

5. Tony Wagner, “Even Our ‘Best’ Schools are Failing to Prepare
Students for 21st-Century Careers and Citizenship”, Educational
Leadership, (2008), s. 21-22.
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ihtiyaclarina cevap verecek 21. yiizyil yetenek-
leriyle donatip toplumsal hayata katlimlarini
saglamak ve daha fazla genci istihdama kazan-
dirmak igin klasik ve etkin olmayan yontemlerin
disina ¢tkmak, daha yaratict ¢oziimler sunacak
yeni iriinler, yeni is birlikleri, yeni uygulamalar
kisaca “yeni yollar” bulmak elzem hale gelmistir.
Wagner’in bahsettigi “merak ve hayal giicti”, “gi-
riskenlik ve girisimcilik” inovasyonun temelinde
yer alan yetilerdir.

Bu baglamda literatiirde genis anlamlar ta-
styan “sosyal inovasyon” merkezine gengleri alan,
toplumun kargt karstya kaldigt problemlere, do-
niistimlere yonelik yeni ve etkili fikir, tiriin, sis-
tem, siire¢ ve is birliklerinin hem genglerle hem
de gengler i¢in tasarlanmasi seklinde tanimlanabi-
lir. Glintimiiz diinyasinda gengler i¢in 6nemli yer
tutan yeteneklerden birisinin “sorun ¢ézme bece-
risi” oldugu dile getirilmektedir. Artik bu kavra-
min da tesine gecilmis ve sorun (ihtiyac) tespit
eden, buna karst yenilik¢i ¢oziimler iiretebilen,
piyasa kosullarina ayak uydurabilen ve kendini
stirdiirebilen girisimci gengler daha ¢ok 6n plana
¢itkmugtir. Bu siirece ivme kazandirmak icin geng-
lerin fikirlerini daha hizli test edebilecekleri, ilgili
kurum veya kuruluslarla hizli ve etkin bi¢imde
bir araya gelebilecekleri, mentorluk alabilecekleri
kurumlar arast sosyal inovasyon kulugka merkez-
lerinin sayisi da gogalmakrtadir. Diinyada son yir-
mi yili agkin biriken tecriibeyi kavramsallagtirarak
gelisen sosyal inovasyonlar Tiirkiye'de gorece yeni
yeni filizlenmekte ve dinamik geng niifusun da

destegiyle her gecen giin artmaktadur.

Devlet-Birey iliskilerindeki Doniisiim
ve Gengler

Sosyal inovasyonu gerekli kilan unsurlardan bir
digeri devlet-birey arasindaki iligkinin doniisii-
mii ve katlimar kalkinma konularidir. Ozellikle
1980’lerden sonra degisen yonetim anlayisi hem
yapilanmay1 hem de kamu politikalar1 ve siirec-

lerini degisime zorlamisur. Dolayisiyla gelenek-

sel donemde kamu politikalarinin olusturulma-
st stirecinde oldukga sinirli 6lgiide yer alan sivil
aktorlerin —yonetim anlayisindaki paradigma
degisimiyle birlikte— bu siirece biiyiik 6l¢iide
katlmaya baglamalari ve talepleri dogrultusunda
geleneksel akedrleri yonlendirme cabalar: dikkat
cekmektedir.® Soz gelimi demokrasinin aragla-
11 olarak goriilen parlamento, segimler, partiler,
milletvekilligi gibi olgular 21. ylizyilin getirdigi
teknoloji ve toplumsal gelismeler neticesinde
farkli bir konuma evrilmislerdir.

Son zamanlarda ortaya ¢ikan birgok gelisme
bireylerin devletle olan iliskilerinin ve katilimci-
ligin nasil farkli boyutlara ulagtigini gostermekte-
dir. Birey de vatandas olarak karar alma siirecinin
akdif bir akedrii konumuna gelmektedir. Halkin
yeniligi baslatma, gelistirme ve uygulama stireg-
lerine etkin sekilde katilimini ifade eden “beraber
yaratum” (co-creation) kavrami sosyal inovasyon
yaklagimi cergevesinde ele alinabilir. S6z gelimi
hizmet sunumunda belli oranda biitcenin ne se-
kilde harcanacaginin belirlenmesi, ¢cop toplama,
¢oplerin islenmesi ve ayristrilmasi siirecine va-
tandaglarin kaulimi, politika yapim asamasinda
sivil inisiyatifler araciligiyla soz sahibi olma gibi
bircok 6rnek birey-devlet iliskisinin degistigini
ve degismekte oldugunu gostermekeedir.

Toplumlarin egitim seviyesindeki artig neti-
cesinde bireylerin farkindaliklarinin artmasi, tek-
nolojik yenilikler, demokratik haklar konusunda-
ki bilin¢lenme, gelismis demokrasi érneklerinin
anlik takibine olanak saglayan iletisim kanallar:
neticesinde doniisen birey-devlet iliskisini sekil-
lendiren bircok sosyal inovasyon 6rnegi ortaya
cikmaya baglamistir. Ornek olarak daha 6nce hig
goriilmemis fakat yeni iletisim ve teknoloji arag-
larini kullanarak farkli Avrupa tilkelerinde inter-
net lizerinde kurulan ve azimsanmayacak sayida
geng taraftar toplayan partilere rastlanmaktadur.
[zlanda, Almanya ve Isveg’teki “The Pirate Party”,

6. Mehmet Akif Ozer, “Sosyal Politikalarin Belirlenmesinde Karar
Verme Siireci ve Bilgi Teknolojilerinin Etkisi”, Hak Is Uluslararast
Emek ve Toplum Dergisi, Cilt: 4, Say1: 9, (2015).
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[talyada kurulan “Five Star Movement” bunlar
arasinda sayilabilir.” Bu ayni zamanda gengclere
yonelik siyasal ¢alismalarin yeni bir boyutunu da
gostermektedir.

Tiim bu gelismeler yoneticilerin karar alma
stireglerine vatandaslari ve STK’lart dahil etme-
ye zorlamaktadir. Bunun neticesinde gelismis
bircok tilkede bu siirece dahil olmak, alinan ka-
rarlari sorgulamak ve takibini yapmak, yatirim
kararlarini analiz etmek gibi amaglarla kurul-
mus birgok sosyal girisim mevcuttur. Kaulimei
kalkinma olarak da adlandirilan bu yenilikler
gelismis tilkelerde daha yaygin goriilmekle bir-
likte gelismekte olan tilkelere de yayilmaya bag-
lamigtr. Halihazirda bazi belediyeler biitgeleri-
nin belli bir kismini nasil harcayacaklarini sehir
sakinlerine sorarak karar vermeye baslamislardir.
Boston (ABD), Porto Alegro (Brezilya), Roma
ve Venedik (Italya), Berlin-Lichterfeld (Alman-
ya) s6z konusu sehirlerden sadece bazilaridir.®
“Katlimer biitgeleme” olarak adlandirilan bu
yaklagimin daha da yayginlagmasi ve vatandas-
larin biitgenin nasil kullanilacagina karar vere-
bilecegi farkli mekanizmalarin gelistirilmesi ve
uygulanmasina yonelik de bir¢ok ¢aligma yapil-
makrtadir.” Baska bir 6rnekte ise Izlandadaki bir
girisim vatandaglarin belediye kararlarini tartig-
mast, onaylamast ve gerekirse maddi destek sun-
masina olanak saglamaktadir.

Goriildiigi tizere gelisen teknolojiler ve
devlet-birey iligkisindeki dontisim bu iligkiyi
birey acisindan daha dengeli hale getirecek ve
ozellikle genclerin karar alma ve kalkinma sii-
reclerinde daha aktif rol alabilmelerine olanak
7. James Sloam, ““The Outraged Young’: Young Europeans, Civic

Engagement and the New Media in a Time of Crisis®, Information,
Communication & Society, Cilt: 17, Sayr: 2, (2014), s. 217-231.

8. Crosby Burns, “Participatory Budgeting: Reimagining Civic En-
gagement in the City of Boston”, Kennedy School Review, 2 Nisan
2014, harvardkennedyschoolreview.com/participatory-budgeting-
reimagining-civic-engagement-in-the-city-of-boston, (Erisim tari-
hi: 8 Agustos 2017).

9. Yves Sintomer, Carsten Herzberg ve Anja Récke, “Transnational
Models of Citizen Participation: The Case of Participatory Budge-
ting”, Sociologias, Cilt: 14, Say1: 30, (2012), s. 70-116.

saglayacak sosyal girisimlere zemin hazirlamak-
tadir. Bu tiir girisimlerin diger gelismekte olan
tilkelerde oldugu gibi Tiirkiyede de yakin za-
manda artmast ve farklilasmasi ongoriilebilir.
Béylece demokrasinin tabana yayilmasi, seffaf-
lasma, karar alicilarin daha sorumlu ve tutarl
davranmasi, sonug olarak da katilimci, demok-
ratik, sorgulanabilir ve siirdiiriilebilir kalkinma
miimkiin goriinmektedir. Nitekim s6z konusu
alanlardaki degisim ve iyilesme ihtiyacinin gi-
derilmesi, refah diizeyinin yiikseltilmesi, sorun
ve gereksinimlere yonelik yeni fikirlerin olusma-
sinin inovasyon siiregleriyle saglanabilecegi be-
lirtilmektedir.'” Bu baglamda degisen yapilarla
birlikte ortaya ¢ikan yeni sorunlara ¢oziim iire-
tebilmek, yeni modeller ortaya koyabilmek ve
bu dogrultuda genglerin ihtiyaglarini karsilaya-
rak refah diizeyleri ve yasam kalitelerini yiikselt-
mek i¢in sosyal inovasyonun desteklenmesi ve
genglik politikalari dahil tiim sosyal politikalara

entegre edilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye'de Yeni Bir Ekonomik Alan
Olarak Sosyal Girisimcilik

Sosyal inovasyon ve sosyal girisimcilik her ne
kadar farkli kavramlar olsa da birbirleriyle ilin-
tilidir. Soyle ki sosyal inovasyonu uygulama
alanina tagiyacak sosyal inovatorlere (6rnegin
sosyal girisimci, sistem inovatorii, kamu yone-
ticileri, siyasa yapicilar ve kural koyucu liderle-
re) ihtiyag vardir. Sosyal inovasyon “yalin sosyal
inovasyonlar” ile “ekonomik agidan stirdiriile-
bilir sosyal inovasyonlar” olmak tizere iki gruba
ayrilirsa ikinci tanimlamanin iginde yer alan
sosyal girisimcilik sosyal inovatif uygulamalarin
hayata gegirilmesinde 6nemli bir rol tstlenir.
Sekil 2 sosyal girisimciligin sosyal inovasyon
agisindan ne anlam ifade ettiginin anlagilmasi-
na yardimct olabilir.

10. Emine Ozmete ve Fulya Akgiil Gok, “Siirdiiriilebilir Kalkinma
igin Sosyal Inovasyon ve Sosyal Hizmet iligkisinin Degerlendirilme-
si”, Toplum ve Sosyal Hizmet, Cilt: 33, Say1: 2, (2015).
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SEKIL 2. INOVASYONUN SiSTEMATIK GORUNUMU

Sosyal inovasyon

i
T

Sosyal Girisim

Sosyal Girisimcilik

Otrganizasyonlar Arasi

SISTEM

Organizasyonel

Bireyler Arasi

Bireysel

Kaynak: Frances Westley ve Nino Antadze, “Making a Difference: Strategies for Scaling Social Innovation for Greater Impact”, Innovation

Journal, Cilt: 15, Say: 2, (2010).

Sekil 2 en dar kapsamdan genise dogru si-
ralandiginda sosyal girisimcilik bireysel veya bi-
reyler arasi, sosyal girisim 6rgiitsel veya orgiitler
arast, sosyal inovasyon ise sistemsel bir degisimi
ifade etmektedir. Dolayisiyla sosyal inovasyon
sosyal girisimciligi kapsayan genis bir anlam ta-
stmaktadir. Ancak gozden kagirilmamasi gereken
hususlar bulunmaktadir: Her sosyal girisimci sos-
yal inovasyon iiret(e)mez, her sosyal inovasyon
yapan da sosyal girisimci degildir. Bu baglamda
bir sosyal girisimi sosyal inovasyon olarak nite-
lendirebilmek icin toplumsal problemlere yeni ya
da en azindan halihazirda uygulanandan daha et-
kili ¢oztimler getirmesi gerekir. Burada yeniliki
sosyal girisim veya girisimcilik kavramlar1 sosyal

inovasyonun bir alt dali olarak goriilebilir.

21. ylizyil yetenekleri denilen kritik diistine-
bilme, yaratcilik, is birligi ve iletisim gibi beceri-
lere sahip bireylerin —yogunlukla genglerin— bas-
lattgs sosyal girisimcilik bir taraftan toplumsal
bir ihtiyaca cevap verirken diger taraftan da yeni
is sahalart olusturmaktadir. Bunu yaparken de
girisimciler ¢ikar ve karlarini arturmaktan ziyade
pozitif sosyal ve cevresel etki olusturmayr énce-
lemektedir. Yenilik¢i sosyal girisimciler ele aldik-
lart alanlarda benzer vakalar: tek tek diizeltmek
yerine sistematik degisim yaratarak ve ¢oziimle-
rini yayginlagtirarak uzun vadede sorunun orta-
dan kaldirilmasini hedefleyen ortak bir yaklagim
benimserler. Ornegin diinya genelinde oldukga
yaygin olan ve Tirkiyede de faaliyet gosteren

“down kafeler dezavantajli gengleri hem istih-
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dama katmakta hem de onlarin toplumda daha
goriiniir kilinmasini saglamaktadur.

Sosyal girisimcilik temelde elde edilen ka-
rin konulan hedeflere ulasmak igin tekrar kul-
lanilmasi diisturuyla hareket eder. Bu alan son
zamanlarda yeni bir ekonomi dali olarak ortaya
¢tkmig ve tedricen kurumsallagmigtir.'’ Bu haliy-
le birgok tilke ve uluslararasi organizasyon sosyal
girisimin 6nemine vurgu yaparak destekleyecek
enstriimanlar gelistirmeye baslamistir. Sosyal gi-
risimcilik Avrupa Birligi (AB) tarafindan da son
zamanlarda tizerinde durulan baslica alanlardan
birisidir. Bu baglamda AB sosyal girisimlerin ar-
urilmasi, gelistirilmesi, destek mekanizmalarinin
farklilagtirilmast ve giiclendirilmesi gibi konular-
da oldukga yogun caba sarf etmektedir.

Sosyal girisimler ekonomik veya cevresel
problemler karsisinda piyasadaki eksikliklerin
giderilmesi gibi konularda kapsayici biiytime ve
sosyal icermeyi destekleyen yapilariyla one ¢ik-
makeadirlar. Ornegin Bangladeste kurulmus ve
daha sonra bagka iilkelerde de farkli isimlerle faa-
liyet gosteren mikro kredi kuruluglart (Grameen
Bank), yenilenebilir enerji kaynaklarinin yaygin-
lagmast icin kurulan birlikler, gelirlerinin biiyiik
kismini cevresel projeler icin kullanan internet
arama motoru girisimleri yenilik¢i birer sosyal
girisim olarak degerlendirilmektedir. Yine vakif
veya derneklerin verimliliklerini 6lcen ve yar-
dim yapmak i¢in yonlendiren girisimler (NGO-
Monitor), acik kodlu yazilimlar, Afrika ve diger
az gelismis bolgelerdeki tirtinlerin ireticileriyle
(aracisiz olarak) diger tilkelerdeki tiiketicileri bu-

lusturan girisimler (divine chocolate, fair trade,

11. Stephanie Cosner Berzin, Marcie Pitt-Catsouphes ve Christi-
na Peterson, “Role of State-Level Governments in Fostering Social
Innovation”, Journal of Policy Practice, Cilt: 13, Sayr: 3, (2014), s.
135-155; Victoria Boelman, Amy Kwan, John Rene Keller Laurit-
zen, Jeremy Millard ve Rachel Schon “Growing Social Innovati-
on: A Guide for Policy Makers”, A Deliverable of the Project: The
Theoretical, Empirical and Policy Foundations for Building Social
Innovation in Europe (TEPSIE), European Commission — 7th
Framework Programme, Brussels: European Commission, DG Re-
search, (Ocak 2015); Iryana Volynets, Social Innovation and Abori-
ginal Communities, (Urban Aboriginal Knowledge Network Policy
Briefs, Ottawa: 2015).

slow food) inovatif sosyal girisimlere 6rnek olarak
verilebilir.

Sosyal girisimlerin desteklenmesinin bir di-
ger nedeni ise ekonomik krizler ve ekonominin
hizmet sektdriine kaymasi neticesinde istihdam:
artirmanin  konvansiyonel yontemlerle gittikge
zorlagmasi ve bunun i¢in yeni ydéntem ve alan
arayiglaridir. AB'de 6zellikle 2007°de baglayan
kriz sonrasinda ekonomik biiyiimeyi saglayacak
ve stirdiiriilebilir kilacak yeni alanlara yonelme
stratejisi cercevesinde sosyal girisimlerin onemi
artmaktadir. Hem Tiirkiye hem de diinyadaki
uygulamalara bakildiginda sosyal girisimcilik
ekosisteminde yer alan kisilerin kahir ekseriyetini
genglerin olusturdugu goriilmekeedir. AB tilkeleri
incelendiginde genclerin ¢evre, sosyal adalet, sag-
lik ve egitim alanindaki kemiklesmis problemlere
yonelik mevcut yapilart sorguladigs ve kendi yeni-
lik¢i ¢oziim Onerilerini igeren sosyal girisimlerini
kurdugu gozlemlenmektedir. Bu baglamda sosyal
girisimciligin son yillarda yeni bir yasam stili hali-
ne geldigi ve bu ekosistemde yer almanin gengler
tarafindan tercih edilen bir alana déniistiigii soy-
lenebilmektedir. Ozellikle yenilikgi sosyal girisim-
cilik alaninda yapilacak ¢alismalardan ve verilecek
desteklerden yararlanacak olanlarin biiyiik ¢o-
gunlugu geng bireylerden olusacakur. Dolayisiyla
genglik politika yapim ve uygulama siireclerinde
yenilik¢i sosyal inovasyon ve girisimcilik konula-

rinin dikkate alinmast gerekmekeedir.

DUNYADA
SOSYAL iNOVATIF
UYGULAMALAR

Diinyada genclerin problemlerini ¢6zmede ye-
nilik¢i yollarin kesfedilmesi adina yol gdsterecek
pek cok calisma bulunmaktadir. Bunlarin hem
gengler icin yapilan yenilikler hem de gengler
tarafindan inovatif bir bigimde gergeklestirilen
coziimler oldugu goriilmektedir. Iyi 6rneklerin

analiz edilerek genglerin bizzat kendilerinin giri-
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SEKIL 3. ZAMAN BANKACILIGI

Kaynak: “Aurora Time Bank”, 2040 Partners for Health, www.2040partnersforhealth.org/Programs/AuroraTimeBank, (Erisim tarihi: 20

Nisan 2018).

simleriyle yine onlara doniik yenilik¢i faaliyetle-
rin ortaya konmasi Tiirkiye’nin geleceginde sos-
yal alanda yegerecek inovasyonlara ilham kaynag:
olabilecektir. Dolaystyla iyi uygulamalarin Tiir-
kiye sartlarina uygun bir sekilde yeniden model-

lenebilmesi saglanabilir.

Zaman Bankacihig:: Spice

Zaman bankasi platformlari diinya genelinde
hem misyon hem de mekan odakli olmak iizere
farklr bitytikliiklerde bulunmaktadir. Bu yéntem
ozellikle serbest pazar sisteminin pek énemseme-
digi yash bakimi, tamir, komgulara yardim gibi
goniilliiliik esasina dayanan igleri tegvik etmek ve
odiillendirmek i¢in kullanilmaktadir. Kisi bu tip
toplumsal hizmetler i¢in harcadigt “zaman” 6l¢ii-
siinde benzer hizmetleri alabilmek i¢in para yerine
“zaman” kazanir veya zamanini bagislar. Ornegin
basta ABD ve Ingiltere olmak iizere tiim diinya
genelinde faaliyet gosteren Hourworld' platfor-

12. Internet adresi icin bkz. Hourworld, www.hourworld.org, (Eri-
sim tarihi: 26 Temmuz 2018).

mu 2017 verilerine gore 46 bin iiye ve 733 toplu-
lugu bir araya getirmistir. Bu sayede bugiine dek 2
milyondan fazla zaman hizmeti sunulmustur.
Benzer sekilde 2008'de Ingilterede baslati-
lan Spice' zaman kredisi sistemi her kesimden
insanin para yerine zaman kullanarak hizmet alip
verebildigi bir sosyal girisimdir. Klasik zaman
bankaciligindan farkli olarak Spice yerel kamu
ve diger sivil toplum kurumlariyla is birligi ya-
parak bireylerin kazandiklari kredi kargiliginda
ticretsiz bilet (konser, mag, tiyatro, sinema vb.),
kurs ve diger aktivitelerden faydalanma sansi
sunmaktadir. Bu sekilde 30 binden fazla kisi ve
yiizlerce kurulus sisteme dahil edilerek icinde
yasadiklari topluma fayda saglamalarina imkan
tanimaktadir. Bu ve benzeri zaman bankacilig
sistemleri ozellikle cocuk ve genclerin topluma
kazandirilmasi, sosyallesmesi ve yeteneklerini
sosyal etkiye doniistiirecek potansiyellerinin or-
taya ¢tkarilmasinda oldukea etkili olmaktadir.

13. Daha ayrinuli bilgi icin bkz. Spice, www.justaddspice.org, (Eri-
sim tarihi: 25 Aralik 2017).
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Spice ve benzeri zaman bankaciligt girisim-
lerinin genelde 6ncelikli hedefi sosyal fayda elde
etmek olan ve ayni zamanda kazandigi paray:
yine toplumsal amag¢ icin kullanan sirket veya
sivil toplum orgiitleridir. Bu tiir girisimlerin bir-
likte calistigr kurum ve kuruluglar incelendiginde
ulusal ve yerel pek ¢ok devlet kurumuyla is birligi
icinde oldugu ve devlet tarafindan himaye edildi-

gi gorilmektedir.

Modern Yaslanma Girisimi

[sve¢ hiikiimetinin o6nciiliigiinde yiiriitiilen
modern yaslanma girisimi ¢ercevesinde bir dizi
etkinlik gergeklestirilmektedir. Bu girisim “mo-
dern yaglanma” kavramini gelistirerek yaglt in-
sanlarin giinlitk yasamlarini kolaylagtiracak ya-
ratict fikirleri 6n plana gikarmaya, uygulanabilir
olanlara ise gerekli fonu saglamaya caligmak-
tadir. Projenin ilk asamasinda genel itibariyla
yaslilarin sosyal ve ekonomik durumlari, saglik
sartlar;, bulunduklart yerler gibi konularda 6n
aragtirma yapilmaktadir. Projenin ikinci saftha-
sinda temel fikir asamasi yani 6n arastirmada
ortaya ¢tkan sonug¢ dogrultusunda yeni ¢6ziim
fikirleri gelistirme, liderlik ozellikleri, bir is pla-
ninin yazilmasi ve bagis toplama gibi alt baglik-
lar yer almakrtadir. Projenin {i¢lincii ve son asa-
masinda ise uygulama kismi bulunmakrtadir. Bu
asama pilot uygulamalarini (planla, yap, calis ve
uygula), tanitim ¢aligmalarini, sosyal medya ve
cevreyle iletisimi ve son olarak kapsamli bir su-
numu icermektedir.

Programin sonunda yasli insanlar i¢in ino-
vasyon ve girisimcilik konularinda en begenilen
oneriye 50 bin Isve¢ kronu verilmistir. Diizenli
olarak her yil gerceklestirilen proje kapsaminda
su ana kadar bircok fikir gelistirilmis ve hayata
gegirilmistir.'* Ornegin bir cep telefonu yazili-
miyla en yakinda olan goniillii geng talepte bulu-

14. Sofia Widen, Stephanie Treschow ve William A. Haseltine,
Modern Aging: A Practical Guide for Developers, Entrepreneurs, and
Startups in the Silver Market, (Access Health International, New
York: 2015).

nan yagl bir vatandasin aligverisini yapabilmek-
tedir. Diger bir uygulamada ise evinde yalnizlik
¢eken yasli insanlarin hem sohbet edebilecekleri
ortami olusturmak hem de finansal bir getiri elde
etmek i¢cin miisait odalarini genglere kiralayabile-
cekleri bir sistem devreye sokulmustur.

Aktif yaglanmaya iliskin ¢abalar gen¢ ve yas-
lilarin aul haldeki kaynaklarin: (tecriibe ve bilgi,
mekan, zaman vb.) yeni yontemlerle yine kendi
yararlart dogrultusunda degerlendirmeye yone-
liktir. Bu baglamda gengler empati yapabilme,
sorunu yerinde goriip ¢ozebilme, is birliginde
bulunabilme ve yenilikgi bir sosyal girisim kura-
bilme gibi kazanimlar edinmektedir.

Magic Bus (Sihirli Otobdis)

Magic Bus Hindistan'in egitim imkanlarinin
ulasamadifi ve altyapinin yetersiz oldugu bol-
gelerinde faaliyet gosteren, geng ve ¢ocuklara sa-
dece egitim degil rehberlik hizmeti de veren bir
girisimdir. Proje kapsaminda eski bir otobiis ta-
mamen yenilenerek seyyar bir sinif haline doniis-
tirtilmistiir. Gidilen bolgelerde bu otobiis kul-
lanilarak egitim cagindaki ¢ocuklara seminerler
diizenlenmekte, yakin bélgelere geziye gotiiriil-
mekte, aynt zamanda onlara farkls alanlarda reh-
berlik hizmeti sunularak kaulimecilarin gelecege
hazirlanmasina destek verilmektedir. Yapilan de-
gerlendirmeler Magic Bus'in gittigi bolgelerdeki
cocuk ve genglerin gelecekte is sahibi olmalari,
egitim diizeylerini artirmalari ve gevrelerine fay-
da saglamalarina yadsinamaz katki sundugunu
ortaya koymustur."”

Magic Bus yeni bir bélgeye geldiginde ilk
olarak otobiis personeli tarafindan aileler, ye-
rel organizasyonlar, okullar ve bélgedeki kamu
yetkilileriyle yapilan gériismeler neticesinde
toplumun karsilastigt 6ncelikli sorunlar tespit
edilmektedir. Bolgedeki yasca biiyiik gengler
ilgili kiigiik cocuklara egitim vermektedir. Bu

15. Radhika Nayar, “Magic Bus”, Stanford Social Innovation Re-
view, 9 Kasim 2015, https://ssir.org/articles/entry/case_study_ma-
gic_bus, (Erisim tarihi: 30 Kasim 2017).
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proje oldukea etkilidir. Zira yetistirilen goniil-
lii genglerin bélgeye iliskin ihtiyaglart bilme-
leri ve sorunlarin i¢inden gelmeleri sebebiyle
cocuklarla yakinlasmalari ¢ok daha kolay ol-
maktadir.

Egitimler sirasinda her iki cinsiyetin de li-
derligi tstlenebilecegini gostermek amaciyla bir
kadin ve bir erkek egitimci tarafindan 50 ¢ocuga
kadar olan gruplara haftalik dersler verilmekte ve
bu ¢ocuklar cesitli oyun, gezi ve etkinliklere dahil
edilmektedir. Alt aylik bir siire boyunca gengle-
rin yabanci dil, bilgisayar ve finans gibi baslica
konularda egitim almalari saglanmaktadir. Proje
cercevesinde genglerin ilgi duyduklari alanlar be-
lirlenerek yonlendirme yapilmakta, bu alanlarda
is bulmalari i¢in de yardimei olunmaktadir. Proje
yerel halktan destek aldig: gibi kendilerine is bu-
lan eski 6grenciler tarafindan da farkls sekillerde
desteklenebilmektedir.

Magic Bus bir taraftan gocuklarin bakis agi-
sini degistirmek, gelistirmek ve genglere is bul-
malarinda yardimer olmak amacini tagimakta
diger taraftan aileleri egitim ve kariyer imkanlar
konusunda bilgilendirerek toplumun her kesi-
minde degisime giden yolu agmaktadir. Geng-
ler hem kendilerine giivenen bir grubun (Magic
Bus sistemi ve egitimcileri) hem de ailelerinin
destegini arkalarinda hissederek gelecegin baga-
rili ve egitimli bireyleri olarak toplumdaki yer-
lerini almaktadir. Hindistan'da toplumun yiizde
9’u tiniversite mezunuyken bu programa katlan
genglerin yiizde 71’1 tiniversiteden mezun olmus
durumdadir. Programa kaulan kiz ¢ocuklarinin
ise yiizde 98’inin ortaokula devam ettigi ve bu
oranin iilke ortalamasinin oldukca iistiinde oldu-
gu belirtilmektedir.'

Sosyal inovatif niteligi tasiyan bu uygu-
lamayla gengler her seyden 6nce kendilerine
giivenmeyi ve “Ben de yapabilirim” demeyi
ogrenmektedir. Ayrica bir yandan liderlik be-

16. “Childhood to Livelihood”, Magic Bus, www.magicbus.org,
(Erisim tarihi: 12 Temmuz 2016).

cerilerini edinirken diger yandan sosyalleserek
birlikte is yapabilme, empati kurabilme ve so-
runu tespit edip ¢ozebilme kabiliyetlerini gelis-
tirmekeedir.

Agdag¢ Gezegeni Oyunu (Tree Planet)

Giiney Korede sosyal inovatif ¢alismalar yapan
sivil toplum &rgiitlerinden biri olan Umut Ens-
titiisti (The Hope Institute) aga¢ dikmeyi amag
edinen bir cep telefonu oyunu gelistirmistir. [lk
bagta siradan gibi goziikse de oyunun yaratici ta-
rafi oynayan ¢ocugun belirlenen yerlerde orman-
lagtirma ¢aligmalarina destek veren bir girisimin
parcast haline gelmesidir.

Sistem su sekildedir: Oyunu oynayan kisi
kargisina ¢ikan diigmanlarla savasip fidanlari
korumaya c¢alismaktadir. Koruyabildigi sayida
agag belirlenen bir yere dikilmektedir. Bu oyun
araciligryla 10 iilkede 73 agaclandirma alaninda
500 bine yakin aga¢ dikilmistir.'” Sistem agag-
landirma c¢aligmalarina kaynag: iki sekilde sag-
lamaktadir: Birincisi oyunun igine yerlestirilmis
firma ya da kurum reklam sahipleri aga¢ dikmek
igin gereken masrafi iistlenmekredir. Ikincisi ise
herhangi bir firma ya da kurulus sosyal sorum-
luluk projesi kapsaminda dikilecek agaglara veya
ormana sponsor olmakrtadir. Bu siirecte agaglan-
dirma ¢aligmalart i¢in hangi bélgenin secilece-
gine ilgili devlet kurumlariyla istisare yapilarak
karar verilmektedir. “Tree Planet” girisimi gevre-
ye sagladigi fayda nedeniyle Giiney Kore merkez
ve yerel hitkiimetleri tarafindan cesitli 6diillere
layik goriilmiigtiir.

Agac dikimini eglenceli bir sekilde tegvik
eden ve alternatif kaynak olusumunu saglayan
Tree Planet uygulamast bireylere —kullanicila-
rin yas grubu dikkate alinirsa ozellikle cocuk ve
genglere— ¢evre duyarliligs, is birligi ve birlikte
is yapma becerisini gelistirme gibi imkanlart
sunmaktadir. Ayrica gevre sorunlarindan biri-
nin ¢dziimil icin verdikleri destek hedef gruba i¢

17. Tree Planet, treepla.net, (Erisim tarihi: 20 Kasim 2017).
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huzur, manevi tatmin ve motivasyon gibi kaza-

nimlari da getirmektedir.

Genclik Platformlari

Kiiresel olarak bilgi ve iletisim teknolojilerinde-
ki gelisim ve hizli degisim Turkiyede de dijital
teknolojilerin tiim sektorler tarafindan etkili bir
sekilde kullanilmasini adeta zorunlu hale getir-
mistir. Bu ihtiya¢ tiim {ilkeler agisindan toplum-
sal sorunlarin ¢6ziimii ve demokratik katilimin
saglanmasinda etkin bir rol istlenmektedir. Bu
kapsamda ele alinabilecek ve devlet tarafindan
bizzat sahiplenilen biitiinlesik sosyal yardim sis-
temi, e-devlet hizmetleri, egitim ve saglik ala-
nindaki e-doniistimlerin timi dijital ortamin
olumlu etkisini bir baska ifadeyle doniistiiriicii
giiclinii gostermektedir.

Dijital sosyal inovasyon baglaminda geng-
lerin ihtiyaglarina doniik yenilik¢i platformla-
rin sayist her gegen giin artmaktadir. Ornegin
Avustralyada depresyonla miicadele eden geng-
lerin, yasadiklari olumsuzluklari hafifletmek ve
depresyondan kurtulmak icin web tabanli bir
platform iizerinden fikir aligverisinde bulun-
malari; genglerin okul segimini kolaylastiracak,
aynt zamanda da okuduklar1 okul/iiniversitede
degismesini arzuladiklari problemlerin ¢ziimii-
ne yonelik elestiri ve tavsiyelerini yazabilecek
LOOP* gibi olusumlar bunlardan sadece birka-
adir. Ingilterede faaliyet gosteren sivil toplum
orgiiti NESTA “Digital Maker” adli projesiyle
genglerin teknolojiyi sadece kullanmalarindan
ote onu anlamalarini ve tretmelerini destekle-
mektedir."” Tirkiyede de giinden giine yaygin-
lasan online platformlardan “Buneis”™ genglerin
meslekleri tanima ve meslek secimine destek

amacli kurulan dijital sosyal girisimlerden biri-

18. Ayrinuli bilgi i¢in bkz. Loop, loop.uk.com, (Erisim tarihi: 12
Mart 2017).

19. Bkz. “Digital Makers”, Nesta, www.nesta.org.uk/project/digi-
tal-makers, (Erisim tarihi: 11 Mart 2018).

20. Ayrinuli bilgi igin bkz. Buneis, www.buneis.com, (Erisim tari-
hi: 12 Mart 2018).

dir. Farkli mesleklerden kariyer hikayeleri gorsel
olarak sunulmakradir ve gengler bu hikayelerden
gelecekte sececekleri meslegi tanima firsatr elde
etmektedir. Girigim ayrica kariyer koclugu hiz-
meti de vermektedir.

Ozetle sosyal inovasyonlar giiniimiizde-
ki toplumsal problem ve ihtiyaclarin etkin ve
strdirilebilir sekilde ¢oztilmesinde yeni bir
perspektif sunmaktadir. Bu perspektif bera-
ber tiretme, ¢ok sektorlii is birligi, koordinas-
yon ve inovasyona dayali bir yoldur. Bu bakis
acistyla kamu sosyal politika aract ve finansal
kaynak cesitlemesi olarak sosyal inovasyonlar
daha goriiniir kilinabilir. Yasal diizenlemelerle
herhangi bir kisi, kurum veya kurulusun sos-
yal girisimleri, yenilik¢i tirtinleri ve bu mahi-
yetteki goniillii faaliyetleri desteklenebilir ve
bir online platform veya telefon uygulamasin-

da bunlar paylagilabilir.

Tiirkiye’den Ornekler

Tiirkiyede farkli aktdrlerin onderlik ettigi ve uy-
gulamaya koydugu sosyal inovasyon ornekleri
her gecen giin artmaktadir. Bunlardan bazila-
rt tabandan tavana (Toplum Génillileri Vakfi
[TOG] GengBank Programi, Usturlab Geng ve
Cocuk Atdlyeleri gibi) bir kismi da tavandan ta-
bana (Geng Goniilliiler Platformu, iiniversiteler-
de kurulan sosyal girisimcilik programlari, labo-
ratuvarlar vb.) baslaulan sosyal inovasyonlardir.
Bu béliimde Tiirkiye'deki sosyal inovatif uygula-

malara birka¢ 6rnekle yer verilmektedir.

TOG-Genc¢Bank Programi

TOG tarafindan gergeklestirilen “GengBank”
girisimi Turkiyedeki gen¢ niifusun toplumsal
hayata aktif katlimina pozitif katki yapmak ve
bu sayede “kendi yerellerindeki yasam kalitesini
yiikseltmelerine destek olmak” amacini tagimak-
tadir. Proje goniillii genglik gruplarinin bir ma-
halle/ilge veya sehirdeki genglerin ihtiyaclarina

yonelik bir hibe programi tasarlamasini, daha
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sonra ise bunun duyurusu yapilarak ilgili pro-
jelere finansal, igerik ve uygulama agilarindan
destek istenilmesi i¢in kamuoyu olugturulmasini
icermektedir. Proje sorumlulart bu sayede hem
genglerin ilgili yereldeki toplumsal katilimlarini
artirmaya yonelik bir destek saglandigini hem de
bu ¢aligmalarla yasadiklart topluma olumlu kat-
kilar yapmalari igin bir imkan sunuldugunu be-
liremektedir. Bu kapsamda TOG bugiine kadar
80 ilde 130 kadar genclik 6rgiitiiyle galigmis ve
toplamda 400 binden fazla geng proje goniilli-

stine ulagmuistir.?!

Geng Gondullller Projesi
Her gegen giin gelisen dijital teknoloji ve onli-
ne platformlar insanlarin 6zellikle de genglerin
yeni yontemlerle fiziki mekandan bagimsiz na-
sil bir araya geldikleri ve is birligi yaptiklarinin
en giizel 6rneklerinden birisini olugturmaktadir.
Sosyal inovasyonun sinirlari asan ozelligi dijital
teknolojilerin yayilmasiyla birlikte gelismekee,
online kanallar kullanilarak bilgi, beceri ve tec-
ritbeler tiim insanligin kullanimina sunulmak-
tadir. “Bilgiyi yeniden olusturmak ve pek ¢ok
sosyal ihtiyaca cevap verebilmek icin dijital tek-
nolojilerin kullanilmasinda toplumun, kullanici
ve inovatdrlerin ortaklaga yapuklari, internetten
once hayal bile edilemeyen hizdaki sosyal ve
miisterek yenilikler”** seklinde tanimlanan dijital
sosyal inovasyon arz ve talep noktasinda en ¢ok
genglerin ilgisini ¢ekmekeedir. Dijital inovasyon
bilginin dijital ortamda paylagilip (uygulamalar
araciligiyla vb.) sagliktan egitime, ekonomiden
topluma pek ¢ok alanda faydali déniigiimler yap-
maya imkan tanimasidir.

Bilgi toplumuna gegcis egiliminde olan Tuir-
kiyede bahse konu déniisiimlere dijital sosyal

21. Toplum Géniilliileri Vakfi, www.tog.org.tr, (Erisim tarihi: 31
Mart 2018).

22. Fransesca Bria, Fabrizio Sestini, Mila Gasco, Peter Baeck, Harry
Halpin, Esteve Almirall ve Frank Kresin, Growing a Digital Social
Innovation Ecosystem for Europe: DSI Final Report, (Digital Social
Innovation Report, Briiksel European Commision, 2015), s. 9.

inovasyon ile katki sunan uygulamalar mevcut-
tur. Geng insan kayna81 potansiyelini goniilli
gereksinimi duyan yerel kurum ve kuruluglarla
bulusturan “Gen¢ Géniilliller” projesi® dijital
sosyal inovasyon 6rnekleri arasinda gosterilebilir.
Genglik ve Spor Bakanligi biinyesinde kurulan
ve yonetilen online platform genglerin bos za-
manlarini toplumsal fayda i¢in kullanabilecekleri
ciddi bir imkan sunmaktadir.

Kurumlar (kamu kurumlari, kamu yararina
calisan STK lar, il 6zel idareleri, yerel yonetimler,
halk kiitiiphaneleri, hastaneler) yukarida bahse-
dilen kategoriler kapsaminda ilgili proje fikirle-
rini duyurmak ve sitede yer alan giincel projelere
goniilli bulmak icin kdprii vazifesi goren inter-
net platformundan faydalanmaktadir.** Mart
2018 verilerine gore platforma kayitli 1.741 ak-
redite kurum bulunmaktadir.”® Bunun yani sira
goniilliiliik faaliyetlerinde yer almak isteyerek
tiye olan —bagta gengler olmak {izere— tiim vatan-
daslar yine devletin aracilig1 sayesinde istedikleri
projelere katki sunma sansini yakalamaktadur.
Boylelikle genglerin dahil oldugu her projeyle
olugturduklar: kigisel gonilliilik karneleri ken-
di kapasitelerini kesfetmelerini ve iyi bir kariyer
planlamast yapabilmelerini kolaylastirmaktadir.
Boylece geng birey manevi tatmin, beraber is
yapabilme becerisi, uyum, sosyallesme, liderlik
yapabilme, kendi sorununa bizzat ¢oziim {iret-
me, yaratici olabilme ve vizyonunu derinlestirme
firsat1 bulmakeadir.

Diger taraftan bu platformda genglerin top-
luma faydali bir birey olarak goniillii faaliyetle-
re katilmasinin yaninda kendilerini gelistirecek
cevre gonillaliigh egitimi, gonilla itfaiyecilik,

23. Genglik ve Spor Bakanliginin himayesinde 6 Haziran 2015’te
baglaulan ve tiim Tiirkiye genelinde faaliyet gdsteren ve goniilli-
litk faaliyetlerinde arz-talebi bulusturan “Geng¢ Géniilliiler” projesi
kamu eliyle hayata gegirilen etkin bir sosyal inovasyon drnegi olarak
degerlendirilmektedir.

24. Geng Géniilliiler, gencgonulluler.gov.tr, (Erisim tarihi: 27 Tem-
muz 2018).

25. Veriler Genglik ve Spor Bakanlig: yetkilileri ile gergeklestirilen
miilakat sonucunda elde edilmistir.
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temel fotografcilik egitimi gibi ¢esitli kurslara
—goniilliliik karnesi zengin olanlar &ncelikli
(daha fazla goniillii faaliyete kaulip iyi perfor-
mans gostermis olmak)— gidebilirler. Sistem ise
cok basit islemektedir: Oncelikle goniillii faali-
yette bulunmak isteyen ve topluma faydali ola-
cak bir proje fikrine sahip kurum veya kurumlar
siteye ticretsiz kaydin ardindan uygulamak iste-
digi projesini bu site tizerinden geng goniilliler
ekibine gondermektedir. Proje Genglik ve Spor
Bakanlig1 biinyesindeki bir ekip tarafindan de-
gerlendirilmekte ve alu farkli kategoriye uydugu

takdirde web sitesinde yayimlanmaktadir.

TABLO 2. GENGC GONULLULER PLATFORMU

ILAN SAYISI (1 MART 2018 iTiBARIYLE)

Afet ve Acil Durum 183
Cevre 897
Egitim 404
Kulttr ve Turizm 2.747
Spor 1.254

Kaynak: Genglik ve Spor Bakanlig: Egitim, Kiiltiir ve Aragtirma
Genel Miidiirliigii

Ozetle Geng Goniilliiler platformu aracili-
giyla gengler hem goniilliiliik faaliyetlerini uygun
bir zeminde gergeklestirebilme hem de enerjile-
rini faydali iglere kanalize etme imkani bulmak-
tadirlar. Dahasi toplumsal birlik ve biitiinligiin
saglanmasinda gengleri harekete gegirecek ayni
zamanda da kendilerini gelistirecek faaliyetlere
katilmaktadirlar. Ornegin aga¢ dikimi, atk pil
ve mavi kapak toplama gibi cevreci etkinlikler,
kamusal alanda cevre temizligi, fakir ¢ocuklara
derslerinde yardimci olma, dil ve miizik egitim-
leri, kitap kampanyalar1 gibi bircok proje goniil-
lillerle bulusturulmak suretiyle yiiriitiilmekeedir.
Ayrica Tirkiye'nin ¢esitli sehirlerinde engelli ve
yaslilara yonelik kampanyalarda goniilli olmak
isteyen bireylere imkan sunan yenilik¢i projeler
de yayimlanmakradir. Nitekim Etimesgut Devlet
Hastanesi’nin yiiriicttigii goniillii olmak isteyen

vatandaslarin yaslilar1 ziyaret ederek onlarin ih-

tiyaglarini (kitap okuma, birlikte vakit gecirme,
faturalarini 6deme, aligverise gitme, doktora gi-
derken yasliya eslik etme vb.) gidermek suretiy-
le yardim etmeyi hedefleyen “Géniil Komgusu”
projesi inovatif uygulamalarin en giizel 6rnekle-
rinden biridir.

Sosyal inovasyonun Tiirkiyedeki dinamik-
lerinden olan geng nesil potansiyeli kamunun
da destegiyle bir “deger’e doniismekte ve ayni
zamanda sosyallesmelerini saglayarak gencleri
topluma kazandirmaktadir. Nitekim bir yilda
Geng Goniilliiler platformuna kayit olan goniil-
li (geng ve yetiskinler dahil) sayist Mart 2018
itibariyla 72 bin 862 kisidir. Ayrica bes faaliyet
alaninda yayimlanan ilan sayis1 30 bini ge¢mistir.
Su bir gergek ki bu tiir projelerin bilinirliginin
artirtlmast ve duyurulmast agamasinda yasanan
birtakim aksakliklar (sistemin heniiz STK’larin
kullanimina agik olmamasi, bilinirliginin yeter-
siz olusu vb.) giderilirse toplumda ihtiyaci olana
yardim etmek, bilgisini, emegini paylasmak is-
teyen nice goniilliiler egitim, saglik, spor, ¢evre
gibi alanlardaki projelerde yer alacaktir. Boylece
kisa bir siire zarfinda olusan bu goniillii havuzu
yildan yila hizla artacak ve bizzat devlet tarafin-
dan toplumun harekete ge¢me kapasitesini ge-
listiren 6nemli bir sosyal inovasyon uygulamas:

haline gelecektir.

Universitelerde Kurulan Sosyal Girisimcilik
Programlari ve Laboratuvarlar

Yiiksekogretim kurumlari ve 6zellikle tiniversite-
ler bilgi tiretme ve aktarma, yenilikg¢i ve elestirel
bakis agisini yayma ve kaliteli insan giicii yetis-
tirme gibi nitelikleriyle toplumun gelecegini de-
rinden etkileme potansiyeline sahip aktorlerdir.?®
Bu baglamda yeni model ve fikirlerin tiretilmesi,
gelistirilmesi ve uygulanmast asgamasinda tiniver-
siteler akademik disiplinde elde edilen bulgularin

pratige aktarilmasi yoluyla sosyal inovasyonun

26. Talip Kiigiikcan ve Bekir S. Giir, Tiirkiyede Yiiksekogretim: Kar-
silastirmaly Bir Analiz, (SETA, Istanbul: 2009).
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gerceklestirildigi cevre ve mekanlar haline gele-
bilmektedir. Zira giinimiizde tiniversiteler artik
sadece egitim goriilen mekanlar olmaktan gitgide
ctkmakta, bulundugu yerdeki ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel ogelerle siki bir etkilesim icine girerek
toplumla biitiinlesmektedir.

Son yillarda {niversitelerde veya onlarin
destegiyle kullanici ve inovatorleri bir araya ge-
tirecek ve aralarindaki iletisimi giiclendirecek
sosyal inovasyon birimleri, laboratuvarlar ve ku-
lugka merkezlerinin kuruldugu goriilmektedir.
ABD’de performans bazli olarak sosyal prob-
lemlerin ¢oziimii i¢in danigmanlik hizmeti ve-
ren Social Impact BondsLab (Harvard Kennedy
School), karar alicilarin gelistirdigi politikalara
olusum siirecinde katki sunan ve elde edinilen
biiytik veriler (big data) 1s1ginda ilgili politika-
nin etkinligi, verimliligi ve stirdiirtlebilirligini
analiz eden Utah Universitesi Policy Innovati-
onlLab, Stanford 6grencilerinin yaratict diisiin-
ceyi benimsemelerine yardimct olan “Stanford
school” olarak bilinen tasarim okulu ve yasam
stirelerinin artmasiyla yaslilarin ihtiyag ve so-
runlarina cevap {ireten ayni zamanda da onla-
rin potansiyellerinden faydalanmayi hedefleyen
MIT AgeLab sosyal inovasyon galigmalari ola-
rak one ¢ikmaktadir.

Tirkiyede ise ozel sektor ve sivil toplum
alaninin gesitli agamalarinda var olan sosyal
inovasyon akademik camianin da ilgisini ¢ek-
mektedir. Ozellikle son yillarda genglere déniik
sosyal girisimcilik egitim programlari diizenleyen
tiniversiteler, teknolojik ve ticari inovasyonlarla
birlikte olusturulan cesitli kulucka merkezleri
sosyal alanda ortaya ¢ikan ihtiyaglara cevap ve-
recek nitelikte ¢aligmalar yiirtitmekeedirler. Kog
Universitesi Sosyal Etki Forumu, Istanbul Sehir
Universitesi Kulugka Merkezi, Sabanct Universi-
tesi Sosyal Girisimci Gelistirme Programi, Okan
Universitesi Uluslararasi Mikro Finans ve Sosyal
Girisimcilik Merkezi, Ozyegin Universitesi Sos-

yal Degisim LAB (Laboratuvar) ve TED Istasyon

bunlardan bazilaridir. Akademi disinda 6zel sek-
tor ve sivil toplum 6rgiitleri hatta kamu kurum-
lar1 tarafindan da toplumsal degisim ve doniisii-
me ayak uydurabilecek ¢oziimleri tasarlamak ve
uygulamak tizere kurulmus sosyal icerikli labo-
ratuvarlar bulunmakeadir. Politika yapim stireg-
lerinde inovatif bakis agistyla gelistirilen yenilikgi
uygulamalarin tasarlanmasini saglayan Mindlab
(Danimarka), LivingLab (AB), Social Innovation
Generation (Kanada) ve La 27¢ Region (Fransa)
kamu biinyesinde kurulmus sosyal icerikli labo-

ratuvarlardan bazilaridir.

Usturlab Geng ve Cocuk Atdlyeleri

Sosyal Girisimi

3-18 yas arast tiim ¢ocuk ve genglere bilimi
sevdirmek hedefiyle kurulan Usturlab’in temel
amact geng bireylerin yagitlariyla birlikte akeif
katlimer olduklari bir ortamda bilim ve sana-
ta ilgilerini arurmak, heyecanlarini yitirmeden
egitimlerine devam etmelerini saglamak ve me-
raklarini gelistirerek gelecegin mucitleri ola-
bilmeleri i¢in onlara yol gostermektir. 2013’te
faaliyetlerine ilk olarak Istanbul'da baslayan
ve gesitli illerde etkinlikler diizenleyen Ustur-
lab her bilim dalindan yas gruplarina uygun
atolyeler tasarlayan, hazirlayan ve sunan geng
bilim insanlarinin bir araya geldigi inovatif bir
yapidadir. Projede ¢ocuklara ekoloji ve biyolo-
ji derslerini sadece kitaptan 6grenmek yerine
“yasayarak ogrenme” imkani saglayan “Orman
Kagsifleri” gezileri ve ¢esitli oyunlarla uzaya dair
bilgi sunan “Uzayda Santiye” gibi etkinlikler
bulunmaktadir.

Usturlabda her bilimsel konu interakdif
bir sekilde felsefi bir sorgulamayla baslayip de-
neysel, gozlemsel bir siirecten gecirilmekte ve
bir sanat faaliyetiyle bitirilmektedir. Boylelikle
atdlyeye katilan genclerin zihinlerinde cevap-
lanmis ve cevabini kendi arayacaklari yeni so-
rularin olugsmasi hedeflenmektedir. Bu girisim

kendi diizenledikleri ¢alismalarin yani sira okul-
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larda ve 6zel programlarda da atolye faaliyetleri
gerceklestirmektedir. Ozellikle biyoloji bilim-
leri, yer bilimleri, doga bilimleri alanlarinda
aragtirma, gozlem ve deney yapma siireglerini
kapsayan bu atolyeler gen¢ ve ¢ocuk herkesin
aragtirma, gozlem ve deney siireclerini zevkle
gecirmesini saglamakta ve onlara pasif bilimden
aktif bilime gegme yani “bilim yapma” firsat
sunmaktadir. Bes yildir faaliyet gosteren Ustur-
lab sosyal girisimi 43 kurum ve kurulusla is bir-
ligi yaparak toplamda 89 bin 309 ¢ocuga egitim
vermistir.”’

Ozetle verdigi egitim ve atolye calismalartyla
egitim 6gretim siireglerine yeni bir soluk getirme-
yi hedefleyen Usturlab sosyal girisimi Tiirkiye'de
tabandan gelisen gercek bir sosyal inovasyon 6r-
negi olup hem amaglari (uygulanan yenilik¢i 6g-
renme metotlart vb.) hem de araglari (kullanilan

malzemenin ekolojik olusu, kadin girisimci vb.)

27 Veriler Usturlab sosyal girisimi yetkilileriyle gerceklestirilen mii-
lakat sonucunda elde edilmistir.

bakimindan “sosyal” bir girisim olarak degerlen-
dirilmektedir.

SOSYAL iNOVASYON
EKOSISTEMININ
OLUSTURULMASI VE
GUCLENDIRILMESi

Sosyal inovasyon tek bir sektor veya alanin teke-
linde olmayan, genis bir yelpazede ele alinmasi
gereken bir konudur. Bu durum ¢ok sektorli is
birliklerini gerektirmektedir. Sosyal inovasyon
alaninda yapilan uluslararasi ¢alismalar toplum-
sal sorunlara yenilik¢i ¢oztimler tiretmek ve bun-
larin yayilmasini saglamak icin bir ekosisteme
ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

Sekil 4’te gorsellestirilen ekosistemin po-
litika, piyasa, sivil toplum ve bilimsel arastirma
temelinde sekillendigi goriilmektedir. Bu aktor-
lerden birisi olan devlet uygun bir sosyal inovas-
yonun cercevesini ve destek sartlarini olugtur-

SEKIL 4. SOSYAL INOVASYON EKOSISTEMININ AKTORLERI

Sivil Toplum

Bilimsel

Arastirma

Sosyal inovasyon

Politika

p i “f-:l Sd

Kaynak: “The Ecosystem of Social Innovation”, European Parliamentary Research Service Blog, https://epthinktank.eu/2016/10/11/un-

derstanding-social-innovation/charts_the-ecosystem-of-social-innovation_gw, (Erisim tarihi: 14 Subat 2018).
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mada yeni bir rol astlenebilir. Sivil toplum ve
piyasanin sunacagi kaynaklar (insan giicii, finan-
sal destek vb.) ile iniversitelerin bilimsel ¢aligma-
larla ekosisteme katki sunmast (sosyal inovasyon
performans kriterlerinin belirlenmesi, bilgi trans-

feri vb.) dnem tagimaktadir.

Kamu Sektorii Liderligi

ve Koordinasyonu

Dogru uygulandigi takdirde kamu politikalar
sosyal inovasyon ekosistemini tesvik edecek ve
sekillendirebilecek bir potansiyele sahiptir. Ne
var ki Tuirkiye'de pratikte sosyal inovasyon uygu-
lamalari bulunmasina karsin kavramin bilinirli-
gi yeterli diizeyde degildir. Yapilan bir arastirma
sosyal inovasyonun bilinmedigi ve kavramsal bir
cergevesinin olmadigini ortaya koymustur.”® Bu
durum iyi 6rneklerin aragtirilip sosyal alandaki
inovasyonlarin desteklenmesini giiclestirmekte-
dir. Bu noktada kamunun destegi ve rolii 6n pla-
na ¢tkmaktadir. Devletin sosyal inovasyonun bi-
linirliginin arturilmasindan ulusal ve uluslararas:
boyutta yayilmasina kadarki siirecte bireyleri, si-
vil toplum 6rgiitlerini, tiniversiteleri ve zel sek-
tor miitesebbislerini maddi manevi desteklemesi,
koordine ve tegvik etmesi, gerekli yasal ¢erceveyi
olusturmasi 6nem tasimaktadir.

Sosyal inovasyon ekosistemini olusturmada
oncelikle gergeklestirilmesi gereken husus Ttirki-
ye ozelinde sosyal inovasyon taniminin yapilmasi;
mevcut tanimlamalar, aragtirmalar ve diinyadaki
iyi 6rneklerden faydalanilarak sosyal inovasyonla-
rin haritalandirilmasi (mapping) ve bilinirliginin
artirlmasidir. Bir bagka ifadeyle sosyal inovatif
uygulamalarinin bir konsept altunda birlestiril-
mesi devlet de dahil sosyal inovasyon yapan ve/
veya yapacak kuruluslarin devam eden sosyal de-
gisimlere “akilli (smarz), stirdiiriilebilir ve icerme-

ci biiyiime” yoluyla bireyleri gii¢lendirecek daha

28. Muradiye Ates, “Sosyal Inovasyon ve Tiirkiye: Sosyal Inovatif
Faaliyetlerin Desteklenmesinde Devletin Rolii”, (Doktora Tezi, Yil-
dirim Beyazit Universitesi Sosyal Politika Anabilim Dali, Ankara:
Nisan 2017).

etkin ¢oziimler {iretmesine imkan sunabilir.?
Sosyal inovasyonu icerecek bir politikanin yapi-
landirilmasi, her bir temel sosyal alan i¢in sosyal
inovasyon yaklagimini icerecek ajandalarin olus-
turulmast ve yenilik¢i bolgesel eylem planlarinin
hazirlanip hayata gegirilmesi hususunda devletin
biitiinctl bir politika gelistirmesi gerekmektedir.
Genglik politikalari gercevesinde genclerin bahsi
gecen tiim siireclerde dikkate alinmast ise biiyiik

onem tagtmaktadir.

Sosyal inovasyon tek bir sektor veya alanin
tekelinde olmayan, genis bir yelpazede ele

alinmasi gereken bir konudur.

Genglerin toplumsal sorunlar karsisinda sos-
yal inovatif ¢6ziim bulma kapasitelerini artiracak
ekosistem araglarindan birisi finansal destek me-
kanizmalaridir. Bunlar diisitk miktarli ve az bii-
rokrasinin oldugu fonlarin kurulmasi, yenilikei
kamu satin alimi, mevcut fonlarin yenilik¢i uygu-
lamalar1 ve gengleri onceleyecek sekilde yeniden
diizenlenmesi seklinde hayata gegirilebilir. Diger
taraftan genglerin faydalanabilecegi araglar finan-
sal olabilecegi gibi yonlendirici, destekleyici ve 6n
agict bir yasal cercevenin gelistirilmesiyle de sag-
lanabilir. Ornegin sosyal inovasyon faaliyetlerinin
yogun oldugu yerlerin 6ne ¢ikarilmasi veya sosyal
inovasyon faaliyetleri veya girisimcilerinin bir ara-
ya getirildigi alanlar (sosyal inovasyon kiimeleri)
olusturulabilir. Benzer bir sosyal inovasyon pilot
bolgesi ve kiimesi Japonyada bulunmakeadir. Ay-
rica sosyal inovasyon/girisimcilik parklarinin ku-
rulmasi veya kulugka merkezlerinin agilmasi ko-
nusu son zamanlarda en revagta uygulamalardan

birkagi olarak goze carpmaktadir.

29. Ramzi Haddadeh, Zahir Irani, Jeremy Millard ve Antonius
Schréder, “Toward a Coherent Methodological Framework for
Examining Social Innovation in the Public Sector”, Information
Systems Management, Cilt: 31, Sayr: 3, (2014), s. 250-258.
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Ekosistemin diger bir sacayag1 ise egitim ve
aragtirma yuvalaridir. Bu ¢ercevede 6zellikle iini-
versiteler hem sosyal inovasyon konusunda bi-
limsel aragtirmalarin yapilmast, sosyal inovasyon
ekosistemi ve kiiltiirtiniin olusturulmasina y6ne-
lik caligmalara zemin hazirlamasi hem de sosyal
inovatif fikirlerin hayata gecirilmesi, 6l¢iilmesi
ve desteklenmesi noktasinda ¢ok 6nemli roller
oynayabilmektedir. Sosyal inovasyon ¢aligmala-
rinin yogun oldugu iilkeler incelendiginde bu
gelismelerin tiniversitelerden bagimsiz sekilde
distintilmesinin imkansiz oldugu acikur (Har-
vard iLab, Stanford Sosyal Inovasyon Merkezi,
Change Labs, Oxford Sosyal Girisimcilik Mer-
kezi vb.).

Kaynaklarin Etkin Kullanimi ve Sosyal
inovasyon Projelerinin Finansi

Diinyada toplumsal fayda yaratan ve genis kit-
lelere yayilarak toplumsal kabul gormiis Mikro
Kredi, Kiva, Spice gibi sosyal inovatif uygulama-
larin temelde insan ve finansal kaynaginin stirdii-
ritlebilir oldugu goriilmekeedir. Buna karsin soz
gelimi genglerin sorun ve ihtiya¢ alanlarina ¢6-
ziim sunabilecek pek ¢ok proje ve uygulama kisa
stireli kaynaklar ve/veya destekler nedeniyle baga-
risizliga stiriiklenmekte ve bir daha denenmemek
tizere yok olmaktadir. Zira degisim yapmak ve
yenilenmek siirekli bir destegi gerekli kilmakta-
dir. Bu baglamda hem bakanlik projeleri ve diger
yenilik¢i girisim destekleri hem de ozel sektor
ve STK’larin finansal desteklerde, dnciilitk edi-
len veya kaynak aktarilan projelerde ozellikle de
ekonomik siirdiiriilebilirlik konusunu ele almasi,
tasarlamasi, gerekli finansal modelleri olustura-
rak yeniligin muhtemel etki alanini genisletme
cabast gerekmektedir.

Diger yandan toplumsal problemlerin ¢6-
ziimiinde yenilik¢i faaliyetleri finansal agidan
destekleyen dogrudan kaynaklar kisithidir. Hatta
bu desteklerin verilmesi siirecinde olduk¢a zor

ve mesakkatli biirokratik siireclerin varligindan

bahsetmek miimkiindiir. Dolayisiyla sosyal ino-
vasyonu desteklemede finansal kaynak mekaniz-
malarinin gesitlendirilmesi 6nemlidir. Bu meka-
nizmalar yenilik¢i kamu satin alimi olabilecegi
gibi spesifik alanlara yonelik kii¢iik mikrearl fon-

lar ve sosyal etki yatirimlar: da olabilir.

Yenilik¢i Kamu Satin Alimi

Genglerin desteklenmesi ve politik siireglere ka-
tliminda 6nemli adimlardan biri de diinyada ge-
lisen yenilik¢i kamu satin alimi uygulamalaridir.
Birlesik Krallik tarafindan vyiiriitiilen Genglik Is
Birligi Fonu (Youth Engagement Fund) yenilikgi
kamu satin alimi konusunda iyi bir 6rnektir. Bu
kapsamda risk altindaki gencleri (egitim, staj ve
calisma hayau icerisinde olmayan) egitime veya
caligmaya yonlendirici faaliyet yiiriiten ve somut
cikular ortaya koyan kurumlara sonu¢ odakli
odeme yapilmaktadir. Bu gercevede kurulan fon
mikrtart 16 milyon pound civarinda olup “sosyal
etki tahvili”*® seklinde kullanima sunulmaktadir.
Bu veya benzeri formlarin Tiirkiye kamu politi-
kalari baglaminda incelenmesi ve benzer uygula-
malarin neler olabilecegi hususlarinin tartugilmas:

gerekmekeedir.

Sosyal Girisimcilik Yasal Altyapisi

ve Sosyal Etki Yatirimlari

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin de bu
alanda gerekli yasal cerceveyi olusturmasi, des-
tekleme mekanizmalari gelistirmesi ve farkin-
dalik faaliyetleriyle girisimlere destek vermesi
beklenmektedir. Zira 6ncelikli hedefi toplumsal
fayda olan sosyal girisimciligi Turkiyede tesvik
eden ve kolaylastiran herhangi bir yasal diizen-
leme mevcut degildir.’! Hem yasal ¢ergevenin
olusturulmast hem de girisimciligi genglere

daha cazip hale getirecek finansal ve finansal

30. Sosyal etki tahvilleri igin Ingilizcede “social impact bonds
(SIBs)” kavrami kullanilmaktadr.

31. “Tiirkiye Girisimcilik Stratejisive Eylem Plan12015-2018”, Resmi
Gazete, http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/07/20150701-
9-1.pdf, (Erisim tarihi: 3 Ekim 2017).
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olmayan diger kaynaklarin harekete gecirilmesi
onem teskil etmektedir.

Son zamanlarda sosyal girisimlerle birlikte
ortaya ¢tkan diger bir olgu da sosyal girisimlerin
desteklenmesi i¢in olusturulan sosyal etki yatiri-
mu araglaridir.®? Isveg gibi refah seviyesi oldukga
yiiksek tilkelerde de sosyal girisimler ve sosyal
ekonomi konusuna ©6nem atfedilmekte, iilke
refahinin siirdiiriilebilir olmast ve bu refahin
farkli alanlara da aktarilmast amaciyla sosyal gi-
risimciligin nasil gelistirilebilecegi, hangi yollarla
desteklenebilecegi konusunda devlet destegiyle
arastirmalar yapilmaktadir.”> Halihazirda Citi
Foundation, Kellogg Foundation, Overseas Pri-
vate Investment Corporation (OPIC), Big Soci-
ety Capital ve Morgan Stanley gibi kurum ve ku-
ruluglar sosyal etki yatirimlarini desteklemek icin
ozel fonlar olusturmus durumdadir. Tiirkiye'deki
sosyal girisimcilerin de bu fonlardan destek alma-
st ve/veya sosyal etki yatirim fonlari olusturmala-
rt miimkiindiir. ABD ve Ingiltere gibi iilkeler de
sosyal etki girisimlerinin desteklenebilecegi yerel
ve ulusal fonlar gelistirmeye baslamistir. Ingilte-
re tarafindan ortaya konan sosyal etki tahvilleri
bunlardan birisidir.

Yerel Unsurlari Harekete Gegirme

ve Sektorler Arasi is Birlikleri

Sosyal bir yeniligi uygulama noktasinda her
sektoriin kendi iginde giiclii ve eksik yonleri
bulunmaktadir. Bu durum sosyal inovasyonu
gelistirme, uygulama ve yaymada tek bir sekto-
riin yeterli olamayacagi gercegini gostermektedir.
Dolayisiyla karmagik sorunlari ¢6zmede bagarilt
ve etkin sonug almak i¢in sektorler arast is birligi-
ne duyulan ihtiya¢ giin gectik¢e artmaktadir. Bu
kapsamda sosyal inovasyon ekosistemini olustur-

32. Joannis loannou ve George Serafeim, “The Impact of Corporate
Social Responsibility on Investment Recommendations: Analysts’
Perceptions and Shifting Institutional Logics”, Strategic Manage-
ment Journal, Cilt: 36, Say1: 7, (2015), s. 1053-1081.
33. Christine Alamaa, 7he State of Social Entrepreneurship in Swe-
den, (SEFORIS Country Report, Stockholm: 2014).

ma, gelistirme, biiyiitme ve halihazirdaki piyasa-
lar ile bag kurmada tiim sektorlerin agik bir gekil-
de hangi rolleri ne derece tistlenecegi/tistlenmesi
gerektigi tartgiimalidir.

Sosyal alanda inovasyonlar1 ozellikle yerel
diizeyde destekleyecek kurumlardan birisi yerel
yonetimlerdir (6zellikle belediyeler). Zira yerel
yonetimler halk ile birebir iliski icinde olan, sag-
liktan egitime, kalkinmadan kentlesmeye kadar
bircok kamu hizmetini yiiriiten demokratik ya-
pilardir. Halka daha yakin olduklari i¢in onlarin
ihtiya¢ ve sorunlarini daha iyi bilir, analiz eder ve
en uygun ¢oziim i¢in ¢alisirlar. Bu yoniiyle yerel
yonetimler STK’larla birlikte sosyal inovasyonun
birinci basamagi olan fikir gelisimi 6ncesinde
sorunun ve/veya ihtiyacin dogru ve yerinde tes-
piti noktasinda kilit bir role sahiptirler. Ayrica
merkezi yonetim biirokratik siireclerine nispeten
yerel yonetimlerde daha hizl bir siirecin isletile-
bilmesi, toplumla iletisimin daha kolay olmas:
gibi avantajlarin sosyal inovasyonlara kanalize
edilmesi yerel yonetimlerin roliinii daha da artir-
maktadir. Bu firsatlart degerlendirmede 6zellikle
sosyal alanda calisan geng inovator ve girisim-
cilerin belediyelerle yakin ¢alismasi 6nem teskil
etmekeedir.

Bu nedenle genglerin politik ve sivil alan-
larda kendilerini ilgilendiren siireclere katilim
imkanlarini arurmada yeni yollarin denenmesi
gerekmektedir. Zira gengler yaparak 6grenirler.
Bu cercevede aktif yaslanma platformu (active
aging), fikir atdlyeleri (ideen labs), maker (yapici)
atolyeleri* gibi formlarda gencleri bir araya geti-
recek ve farkli sekillerde toplumsal fayda tiretecek
mekanizmalar yerelde yayginlasurilabilir veya
yayginlastirilmasina destek olunabilir.

34. Diinyada hizla yayilan maker (yapici) hareketi teknolojiyle
“kendin yap” kiiltiiriintin birlesmesinden olusmaktadir. Yemek
yapmaktan model ugak yapmaya, elektronik devreler ve motorlar
araciligtyla yapilan bir model aragtan 3 boyutlu yazicilar ile basilan
ve uretilen her {iriin, siis egyast, taki ve oyuncak aslinda maker hare-
keti kapsaminda tasarlanan iiriinlerdir. Bu yoniiyle maker atslyeleri
kendin yap kiiltiiriinii tiretime aktaran hareket olarak gériilebilir.
Maker hareketi ayrica aktif katulimli yapma, tiretme, tasarlama ve
yenilik¢i olmay1 igermektedir.
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Egitim Siireclerine Sosyal inovatif
Uygulamalari Dahil Etme

Bilgi toplumu arastirma, gozlem ve analizler son-
rasinda bilgi tiretebilen, bilgiye deger veren, bilgiyi
siniflandirabilen, sosyal ve ekonomik agidan ¢ik-
tilara doniistiirebilen toplumlar olarak tanimlana-
bilir. Fakat burada dikkat edilmesi gereken husus
bahse konu “bilgi toplumu”nun statik olmaktan
ziyade dinamik sekilde varligini siirdiirdiigi ve
aslinda “6grenen toplum” oldugu gergegidir. Bu
baglamda sosyal inovasyon faaliyetlerinin yogun
goriildiigii cografyalara bakildiginda s6z konusu
toplumlarin bilgi toplumu kavraminin 6zellikle-
rine sahip olduklari soylenebilir. Diger taraftan ise
sosyal inovatif girisimlerin goreceli sekilde az bu-
lundugu bélgelerin “bilgi”nin yogun olarak tire-
tilmedigi, igsellestirilmedigi veya kullanilmadig;
bolgeler oldugu iddia edilebilir. Ciinkii inovasyon
cogu zaman bilgi tiretim faaliyetlerinin son asa-

mast seklinde degerlendirilmektedir.

Genglerin refah diizeylerini ve yasam

kalitelerini yukseltmek icin sosyal

inovasyonun desteklenmesi ve genclik
politikalari dahil tim sosyal politikalara

entegre edilmesi gerekmektedir.

Yapilan bir¢ok arastirma bilgi (knowledge)
ve inovasyon arasinda ¢ok siki ve gecisli bir bag
oldugunu ortaya koymaktadir. Hem inovasyona
gotiiren siirecin hem de inovasyonun uygulama
asamasinin gerekli bilgi ve birikim olmadan ger-
ceklestirilmesi pek miimkiin degildir. Bu dog-
rultuda sosyal inovasyon son zamanlarda “bilgi
toplumu” kavramiyla birlikte tartisilmaya baglan-
mistir.” Zira sosyal inovasyonu miimkiin kilabi-

35. Hans-Werner Franz, Josef Hochgerner ve Jiirgen Howaldt,
“Challenge Social Innovation: An Introduction”, Challenge Social
Innovation, ed. Hans-Werner Franz, Josef Hochgerner ve Jiirgen
Howaldt, (Springer, Berlin: 2012), ss. 1-16.

lecek bir ortamin olugmasinda temel faktorlerden
biri de yeterli bilgi ve birikime sahip, ihtiyaglarini
analiz edebilen, elindeki bilgiler ile sosyal ve eko-
nomik refahi artiracak bir toplulugun varligidir.

Stiphesiz egitim faaliyetlerinin bilginin olug-
mas, biriktirilmesi, aktarilmasi ve elverisli cikti-
lara doniistiiriilmesinde 6nemli bir rolii vardir.
Bilgi caginin gerektirdigi tiglincti kusak egitim
sistemi bilgiye ulasim ve bilginin kullaniminin
hizlandigy, bilginin mekandan bagimsiz hale gel-
digi, 6grencilerden beklenen yetilerin farklilagti-
g1 ve egitimcinin 6gretmenden ziyade rehber rol
tistlendigi vb. yeni dinamikler ortaya koymakta-
dir. Bu durum mevcut uygulama ve alisilmus sis-
temlerin biiyiik 6l¢iide doniistiiriilmesi ve giin-
cellenmesi gerektigini gostermektedir.

Bu kapsamda sistemin sadece teknik olarak
yenilenmesinden ziyade sosyal ve teknik yenili-
gi kaynastiran sosyo-teknik inovatif yaklagim ve
uygulamalara ihtiya¢ duyulmakeadir. Bir bagka
ifadeyle hem orgiin hem de 6rgiin olmayan tiim
kurumlarin giiniimiiz sorun ve ihtiyaglarina ce-
vap verecek nitelige kavusturulmast gerekmek-
tedir. Bu nedenle devletler egitim kurumlarinin
kalite ve kapasitelerini gelistirici yeni enstriiman-
lar gelistirmekte veya diger sektorlerin uygulama-
larina destek olmakradirlar. Ornegin Peru Stra-
tejik Planlama Sekreterligi Bakanliginin kurdugu
MineduLAB adli birim diger paydaslarla etkin is
birligi iginde yenilik¢i uygulamalar diisik ma-
liyetli miidahaleler seklinde tasarlama, pilot uy-
gulamalariyla siire¢ ve sonuglari degerlendirme
alant sunmakradir. Bu baglamda 6zellikle egitim
politikalarinda yenilik¢i ¢6ziimlerin benimsen-
mesi ve finanse edilerek uygulamaya konulmasi
hedeflenmektedir.*®

Egitimde sosyal inovatif uygulamalarin Ttir-
kiye'de gorece yeni olmasi ¢ok sasirtict degildir.

Zira kavram oldukga yeni olmakla birlikte kamu

36. Daha ayrinuli bilgi i¢in bkz. “MineduLAB”, J-Pal, www.po-
vertyactionlab.org/minedulab ve/veya “MinedulLAB”, Peru Egi-
tim Bakanligi, www.minedu.gob.pe/minedulab, (Erisim tarihi:
18 Mart 2017).

26

setav.org



TURKIYE'DE SOSYAL INOVASYON UYGULAMALARI VE GENG NUFUSUN POTANSIYELI

dahil tiim sekedrlerin dikkatini giinden giine
daha fazla cekmektedir. Egitim alaninda yeni egi-
tim materyalleri, metotlar, degerlendirme yon-
temleri, sosyo-teknik inovasyonlar, aile birlikle-
rinin gliglendirilmesi, sektorler arasi is birlikleri
gibi farkli boyutlarda gerceklestirilebilecek sosyal
inovasyonlar mevcut problemlere yenilik¢i ya da
en azindan halihazirdaki uygulamadan daha et-
kili bir ¢6ziim sunabilme potansiyeline sahiptir.
Dolaystyla egitimde ¢ocuk ve genglere 21. yiiz-
yil becerilerini edinebilecekleri egitim imkan ve

yontemlerinin sunulmasi elzemdir.

SONUC

Ekonomik, sosyal ve teknolojik degisim ¢ok hizlt
bir sekilde gerceklesmektedir. Bu siire¢ mevcut
yapilarin kendini yenilemesi ve inovasyon ihti-
yacint dogurmustur. Dolayisiyla genel manada
“toplumlarda ortaya ¢ikan sorun ve ihtiyaglarin
giderilmesinde yenilikgi yollar” seklinde tanimla-
nan sosyal inovasyon ve uygulamalarinin 6nemi
giinden giine artmakrtadir. Genglere 21. yiizy:-
lin gerektirdigi becerileri kazandirma ihtiyaci,
devlet-birey arasindaki doniisiim ve sosyal ino-
vasyonun alt dali olan sosyal girisimciligin yeni
bir alan olarak ortaya ¢ikmasi sosyal inovasyonu
Turkiyede gerekli kilan unsurlardan bazilaridir.
Bu baglamda genglerin istihdam, egitim, firsat
esitsizligi gibi sorunlari ve degisen ihtiyag alan-
larina (iletisim kanallari, 6grenme bigimleri, sos-
yallesme, is birligi becerileri vb.) ¢6ziimler arar-
ken kiiltiirel yaptya uygun en etkili ve inovatif
yolun neler olabilecegi konusunda ¢alismalarin
yapilmasi gerekmektedir.

Diinyada ve Tiirkiyedeki sosyal inovasyon
uygulamalarina bakildiginda bunlarin hem geng-
ler i¢cin hem de gengler ile yiiriitiilen yenilikgi
calismalar oldugu goriilmekeedir. Kaulimeilig
esas alan bu uygulamalar genclerin sosyal hayata
kaulimini aruran, empati kurabilme ve is birligi
yapabilme kapasitesini giiclendiren bir fonksiyo-

na sahiptir. Sosyal inovatif siiregler ayrica gencin

sorunu yerinde goriip ¢ozebilme, yenilik¢i bir
sosyal girisim kurabilme ve yeteneklerini sosyal
etkiye doniistiirecek potansiyelini ortaya ¢ikara-
bilmesinde oldukea etkilidir.

Sosyal inovasyonun sektorler ve alanlar Gstii
bir 6zellik tastmast onun bir ekosistem dahilin-
de biitiinciil bir bigimde ele alinmasini gerek-
tirmekeedir. Her sekeoriin giiglii yonleri dikkate
alinarak bu siiregte kimin nasil bir rol iistlenecegi
sekillendirilebilir. Diger sektorlerin pay1 goz ard:
edilmeksizin devletin genglere doniik hayata ge-
girilen sosyal inovasyonlar: desteklemesi elzem-
dir. Ozellikle genglerin sorunlarini ¢6zecek ve
onlarin potansiyellerini dogru yone kanalize ede-
cek caligmalarda kamu liderligi ve koordinasyonu
onemlidir. Bununla birlikte yerel unsurlarin ha-
rekete gegirilmesi, sektorler arasi is birliklerinin
giiclendirilmesi, egitim siireglerine inovatif bakis
agilarinin yerlestirilmesi yoluyla genglik ¢aligma-
larinin nasil destekleneceginin tartugilmasi gerek-
mektedir. Sosyal inovasyonlarin etkisini artiracak
finansal kaynagin ve sosyal inovasyonun sektérel
veya alansal bazda tanimi yapilarak yasal ¢erceve-
sinin olusturulmast ise sosyal inovasyon ekosiste-
mini giiclendirecek 6nemli hususlardandr.

Ozetle gengler igin gelistirilen ve gelistirile-
cek politikalarin odaginda yenilik¢i ya da eski-
ye oranla daha etkili ¢6ziim sunan uygulamalar
olmalidir. Ornegin tiim diinyada yayginlasan
katlimer biitge modelleri, sosyal girisimcilik sis-
temleri, sehir yonetimlerine kaulimda yaratict
modeller, freelance galisgma modelleri, sosyal etki
saglayan cep telefonu uygulamalari, paylasim
ekonomisi enstriimanlari ve yeni fikirlere yonelik
kitlesel fonlama sistemleri genglerin ilham ala-
cagt ve potansiyellerini kullanabilecekleri sosyal

inovasyon alanlari olarak sunulabilir.

ONERILER

Tiirkiye'de sosyal inovasyon uygulamalari ve sos-
yal girisimlere verilen 6nem giin gectikge artmak-

tadir. Toplumsal sorun ve ihtiyaglarin giderilme-
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sinde “yeni yollar” olarak gériilen sosyal inovasyon
ozellikle genclerin daha fazla dikkatini ¢ekmekte-
dir. Zira Turkiyedeki dinamik geng niifus sosyal
inovasyonu uygulama ve talep noktasinda dnemli
bir potansiyel barindirmaktadir. Bu potansiyeli
degerlendirmek i¢in dogru soruyu sormak, eldeki
imkanlarin neler oldugunu belirlemek ve bunlari
verimli bir sekilde harmanlayarak anlamli/etkin
bir yontemin, uygulamanin veya politikanin ne-
ler olabilecegini saptamak gerekmektedir.

Tirkiyede mevcut kaynaklart (finansal,
insan kaynagi vd.) yeniden harekete gegirerek
toplumsal fayda saglayacak yenilik¢i uygulama-
larin artmasi ve yayginlagmasi hususunda sunu-
lan 6neriler ii¢ alt baslik ve maddeler halinde
stralanmistir. Zikredilen onerilerin kamunun
(hem merkezi yonetim hem de belediyeler)
gorev ve sorumlulugundaki sorun alanlarina
¢oziim olabilecegi ve genglerin kendilerini ger-
ceklestirmelerini mimkiin kilacagi disiiniil-
mektedir.

Sosyal inovasyonun bilinirliginin artiril-
mast ve politikalara dahil edilmesine yonelik

oneriler:

* Sosyal inovasyon noktasinda talep olus-
turmaya yonelik diinyadan 6rneklerin ve
sonuglarinin  genclere hikayeci anlaum
(story telling) basta olmak {izere etkin me-
totlarla aktarilmasi ve bu sayede benzer
caligmalarin Tiirkiye'de de yapilmasina yo-

nelik talep olusturulmas: saglanabilir.

* Sosyal inovasyon ekosisteminin kurulma-
sina onciiliik etme noktasinda kamu aktif
bir rol tstlenebilir. Bu baglamda online
fikir platformlari, kulugka merkezleri, sos-
yal inovasyon 6diilleri, inovasyon kampla-
r1, ortaklasa kullanilan ofisler (co-working
spaces), fikir atlyeleri gibi ara formlarin
akeorler arast is birligine dayanilarak olus-
turulmast sosyal inovasyon ekosistemini

giiclendirecektir.

* Genglerin kaulimini ve sosyal inovasyon-

larin yayilmasini hizlandiracak kaynak-
larin - gesitlendirilerek sosyal inovasyon
siireclerinde  kullanilmas: ~ &nerilebilir.
Genglere yonelik sosyal inovatif fikirle-
rin desteklenebilecegi fonlarin kurularak
kiigiik biitgeli, ayni zamanda biirokratik
stireclerin asgari diizeyde oldugu kapsayict
girisimcilik ve sosyal inovasyon destegine

ihtiyag vardir.

Ozgiin sosyal inovatif fikirlerin neler ola-
bilecegi, hangi alanlarda yapilabilecegi,
hangi siireclerin izlenebilecegi noktasin-
da genglere mentorluk, danismanlik ve
yonlendirme faaliyetlerinin tasarlanmast,
bunlarin katillimer siiregler, yaraucilik, ta-
sartmsal diisiince, birey odakli bakis agi-
lartyla zenginlestirilmesi ve uygulamali bir
sekilde egitim siireglerinin bu ¢ercevede

sekillendirilmesi 6nem teskil etmektedir.

Devletin finansal olmayan kaynaklarla
sosyal inovasyonu nasil destekleyebile-
ceginin giizel bir ornegini teskil eden
“Geng Goniilliiler” platformu gibi yeni-
lik¢i uygulamalarin tasarlanmasi ve mev-
cut uygulamalarin da yayginlastirilmas:

gerekmekeedir.

Eldeki aul veya az kullanilan kaynaklar:
etkin hale getirecek iyi uygulamalari (spi-
ce, aktif yaglanma, magic bus vb.) arastira-
rak uygulanabilecek olanlarin Tiirkiye'nin
ekonomik ve sosyal yapisina uygun bir
tarzda yeniden tasarlanmast elde edilecek

sosyal fayday: artiracakur.

Genglere doéniik politika  belgelerinde
sosyal inovasyon ve girisimciligin cerce-
vesinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda iyi 6rneklerin 6ne ¢ikarilmas:
Tiirkiyede var olan ama tanimlanmamis

sosyal inovasyonlarin ilgi ¢ekmesini ko-
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laylagtiracaktir. Ayrica iilkelerdeki sosyal
inovasyonla ilgili 6rnek uygulamalarla
birlikte degisen etki sonuglarinin arasti-
rilmasi Tiirkiyede genglere doniik ne tiir
calismalarin yapilabilecegine 151k tutmast

agisindan 6nem tagimakeadir.

Sosyal inovasyon konusunda diinyada pek
cok calisma ve rapor mevcuttur. Ancak
olgme ve degerlendirme hususunda yapi-
lan bilimsel ¢aligma sayist kisitlidir. Sosyal
inovasyonun iilkelerin sosyoekonomik
refah diizeyine etkisi arastirilarak 6nemi

ortaya konulabilir.

Farkli paydaglarin aktif katulimini saglaya-
cak ve is birliklerini gelistirecek ag ve plat-

formlar olusturulabilir.

Devlet diger sektorlerin de destegi ve is
birligiyle gen¢lerin faydalanabilecegi ara
bulusma formlarint destekleyebilir ve sos-
yal bir soruna bulduklar1 ¢oziimii dene-
meleri i¢in onlara uygun ortamlar suna-
bilir. Bir bagka ifadeyle genglerin kendi
potansiyelini ortaya ¢tkarmalarina destek
olacak fiziksel ve fiziksel olmayan mekan-
lara ihtiyag vardir. Séz gelimi kamu eliyle
yuriitilen ve pek ¢ok genci goniilliilitk

faaliyetlerine yonlendiren “Gen¢ Gonil-

bilecekleri ve kolayca destek alabilecek-
leri akulli ve hizli (smarz) bir fon kaynag:
Genglik ve Spor Bakanligi biinyesinde
veya ilgili diger bakanliklar ile ortaklasa
kurulabilir.

Genglere ulasmada dijital ortami (internet
ve diger sosyal medya araglarini) etkili kul-
lanmak gerekmektedir. Yeni teknolojiler
sosyal inovasyonun uygulanmasi ve yay-
ginlastirilmast asamasinda gesitli imkanlar
sunabilmektedir. Dolayisiyla online ka-
nallart kullanarak genglerin sorun ve ihti-
yag alanlarina doniik uygulamalar: destek-
lemek ve maksimum etki olusturmak icin
dijital sosyal inovasyonunun gelismesine

doniik diizenlemeler yapilmalidir.

Genglerdeki idealizm ve enerji onlari risk
almaya ve klasik olanin disina ¢ikarak yeni
bir seyler yapmaya zorlar. Dolayisiyla eski
problemlere yeni ¢oziimler bulmada gen¢-
lere firsat sunmak elzemdir. Ayrica gengle-
re ulasmada hangi kanallarin kullanilabile-
cegi ve geng potansiyelini agiga ¢ikarmada
baska ne tiir firsatlarin sunulabileceginin
titizlikle degerlendirilmesi ve gerekli so-
mut adimlarin atlmasi gerekmekeedir.

liler Platformu” ve “Géniil Komsusu” Egitim siireglerinde sosyal inovatif faali-

projesi daha akeif hale getirilebilir yetlerin desteklenmesine yonelik éneriler:

* Egitim kurumlari sosyal inovasyon siire-

* Genglerin refah diizeyini artirmaya yone-

lik diinyadan ve Ttirkiye'den iyi 6rneklerin
toplanmast, analiz edilmesi ve yayginlasti-
rilmast gerekmektedir. Bu 6rnekler genclik
politikalar1 baglaminda devlet tarafindan
hangi adimlarin atilabilecegi konusunda

fikir vermesi acisindan onemlidir.

Geng girisimci ve sosyal inovatérlerin
az kaynakla ama muhtemel faydas: fazla
olabilecek dijital ya da fiziki ¢oziimlerde
kiicitk miktarlar olacak sekilde bagvura-

cinde genglerin yenilik¢i kapasitelerini ge-
listirmesine olanak saglayabilecek 6nemli
mekanlardir. Hem ortaokul ve lise hem de
tiniversiteler genglerin pek ¢ok kazanimla-
r1 elde ettigi, ayni zamanda da birbirleriy-
le etkilesimin en ¢ok oldugu ortamlardir
(Giniversite kuliipleri, sosyal projeler ve
programlar vb). Dolayisiyla bu mekanla-
rin yaraticilift ve inovasyonu doguracak
ve yayacak bir sekilde degerlendirilmesi

gerekir. Ornegin genglerin kendilerini so-
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runun bir pargas olarak gorebilecekleri ve
kendi ¢oziimlerini {retebilecekleri yeni-
lik¢i sosyal projeler (Degisim i¢in Tasarim
ve Gii¢ Bende Hareketi), miifredata sosyal
yeniligin ve uygulama 6rneklerinin dahil
edilmesi daha fazla genci aktif bireyler
olarak topluma kazandirmasi bakimindan

6nem tagtmaktadir.

Universitelerde miifredata  yenilikgilik
derslerinin uygulamali olarak koyulma-
st, sosyal inovasyon programlari, maker
atSlyelerinin  olusturulmasi,  teknoloji
transfer ofislerinin sosyal boyutunun da
dikkate alinmasi ve etkinligi bahse konu
egitim yuvalarini toplumsal sorunlarin
goziimiinde bir merkez haline getirebilir.
Benzer yapilarin Tiirkiye'deki tiniversite-
lerde de kurulmasi tiniversitelerde mevcut
bilgi birikiminin islevsellik kazanmasini,
mevcut sosyal problemlerin veya ¢ik-
mazlarin ¢oziimiine farkli bakis agilari ve
¢oziimler getirilmesini, sosyal inovasyon
alaninda diinya ¢apinda yapilan aragtir-
ma ve uygulamalarin Turkiye kamuoyuna
aktarilmasini saglayabilir. Sosyal girisim-
cilik perspektifinden bakildiginda ise ye-
nilik¢i ekonomik enstriimanlarin girisim-
cilik ekosistemini hayata gegirebilecegi
ve boylelikle sosyal ve insani kalkinmayi
hizlandirabilecek bir sinerji olusturacag:
ongoriilebilir.

Genglik ve Spor Bakanligi biinyesinde ku-
rulan ve tiim tilke genelinde subeleri bulu-
nan genglik merkezleri yapuklar faaliyet-
lerle genclerin ilgisini giinden giine daha
fazla ¢cekmeye baglamistr. Her yil diizen-
lenen ve genglerin serbest zamanlarini ¢e-
sitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerle
degerlendirmelerini saglamak amaci gii-
den genclik kamplar1 —sosyal girisimcilik
ve inovasyon basta olmak tizere— tasarim

odakl: diistinme ve yaratict diistinme bakas

agilartyla genglerin kargi karstya kaldiklar:
problemlerle ilgili aktiviteler diizenleye-
bilir. C)rnegin fikir gelistirme atolyeleri,
workshoplar, spesifik konulara iliskin ¢a-
lisma ekiplerinin olusturulmasi genglerin
gliclendirilmesi ve yeni beceriler kazan-
masina katki sunabilir. Ayrica genclerin
ilgi alanlarina déniik cesitli mentorluk
calismalariyla uygun STK yonelimlerinin
belirlenmesi gibi ¢aligmalar yapilabilir ve
bunlarin siirekliligi saglanabilir.

Universite ve okul dis1 aktorlerin (aile, pi-
yasa ve toplumsal gruplar vb.) toplumsal
bir sorunun ¢dziimiine katulimi da (egitim
miifredatinin yorum, oneri ve elestirile-
re acilarak MEB sayfasinda askiya kon-
masi, tasarim ve fikir atolyeleri, yenilikgi
faaliyetlere doniik tartugma platformlari,
workshoplar, egitim seminerleri ve katili-
m1 miimkiin kilacak diger araglar) uygula-

malarin toplumsal etkisini artiracakeir.

Sosyal inovatif faaliyetleri desteklemede

yerel yonetimlerin roliine yonelik 6neriler:

Topluma en yakin kamu aktorii belediyeler-

dir. Belediyelerin sosyal inovasyon kapsaminda
tistlenecegi rol 6nemlidir. Bu kapsamda;

* Belediyeler halk ile birebir iliski i¢in-

de olan, sagliktan egitime, kalkinmadan
kentlesmeye kadar bir¢ok kamu hizmetini
ylirtiten demokratik yapilardir. Bu neden-
le belediyeler genglerin zamanlarini deger-
lendirebilecegi aktif yaglanma, aga¢ dikimi
ve zaman bankacilig gibi kaynaklarin al-
ternatif ve etkili kullanildigs uygulamalara
benzer araglar gelistirebilir veya bu tiir ¢a-

lismalara paydas olabilir.

1997'den itibaren Yerel Giindem 21 ile
kent konseyleri biinyesinde olusmaya
baslayan “genclik konseyleri” bulunduk-
lart ilde gengligin sorunlarint hiyerarsiden
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uzak, daha etkin is birligi ve kaulimciliga
dayali siireglerle ¢ozecek aktif birimlere

doniistiiriilmelidir.

* Genglerin politika ve uygulamalara kat-
limini arurict kanallarin nicelik ve nitelik
olarak giiglenmesi gerekmektedir. Bu bag-
lamda genglerin ihtiya¢ ve sorunlarinin
tartigilarak somut bir {irlin veya siirece
doniistiiriilecegi fikir atSlyeleri, belirlenen
bir genglik sorununa ¢6ziim aramak tizere
beyin firtinasi yapilacak kisa siireli kamp
organizasyonlari, belediye biinyesinde ka-
pist herkese acik, fikir ve onerilerin iletilip
tartigilabilecegi resmi olmayan sicak me-

kanlar uygulanabilecek 6rneklerdir.

* Belediyelerdeki bazi hizmetlerin yeniden
tasarlanmasi ve atl kaynaklarin etkili bir
bi¢cimde kullanilmast 6nem arz etmekte-
dir. Ayrica hizmetlerin biitiinciil ve insan
odakli yaklagimla dizayn edilmesi, geng-
lere y6nelik hizmetlerin tasarlanmasinda
genglerin fikirlerinin alinmasi, kaulima
biitgeleme modelinin yayginlastirilmast,
belediyenin tcretli sundugu hizmetlerden
belli oranda genglerin ticretsiz veya indi-
rimli yararlanmasi, bulundugu ili ileriye
tastyacak projesi olan geng¢ girisimcilere
tesvik verilmesi diistintilebilir.

* Belediyelerin diger genglik birimleri ve
genglik faaliyetleri yiirtiten kuruluglarla
koordineli bir sekilde ¢alismast veya yakin
iliski kurmast 6nem tegkil etmektedir. Or-
negin Genglik ve Spor Bakanligi genclik
merkezleri, okullar, {iniversite ve spor ku-
liipleri, sosyal alanda faaliyet gosteren geng
girisimciler, gengler ve gencler icin ¢alisan
STK’lar bunlara 6rnek gosterilebilir.

Ozetle sosyal inovasyonun bilinirliginin arti-
rilmasi, politikalara dahil edilmesi, egitim siirec-
lerinde sosyal inovatif faaliyetlerin desteklenmesi
ve yerel ydnetimlerin sosyal inovasyonlarin gelis-
mesindeki roliinii kapsayan 6neriler basta gencler
olmak tizere toplumun tiim kesimini ilgilendiren
sorunlara yenilikei bir bakis agist kazandiracakur.
Ayrica bahsi gecen oneriler bir taraftan genglerin
problem ve ihtiyaclarinin yerinde ve kendi bakis
agtlariyla tespit edilmesini kolaylastiracak diger
taraftan da muhtemel ¢oziim yollarina iligkin
bagta politika yapici ve uygulayicilar olmak tizere
toplumun diger aktdrlerine onemli bir perspek-
tif sunacakur. Siiphesiz genglerin potansiyelini
degerlendirecek ve dogru yone kanalize edecek
ayni zamanda onlarin refahini artiracak adimlar
zikredilen 6nerilerle sinirli degildir. Dolayisiyla
gengleri anlayacak, destekleyecek, sorun ve ihti-
yaglarina cevap verebilecek inovatif uygulamalar

oncelikli sosyal politikalar arasinda yer almalidir.
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irmi yili askindir diinyada toplumsal sorunlarin ¢6zimiinde yenilikgi yol-

lar seklinde yer bulan ve tartisilan sosyal inovasyon kavrami Turkiye'de

ozellikle son yillarda kamu dahil tiim aktorlerin ilgisini cekmeye basla-
mistir. Glin gectikce sosyal inovasyon uygulamalari ve sosyal girisimlere verilen
onem artmaktadir. Toplumsal sorun ve ihtiyaglarin giderilmesinde “yeni yollar”
olarak goriilen sosyal inovasyon 6zellikle genclerin daha fazla dikkatini cekmek-
tedir. Zira Tiirkiye'deki dinamik geng nufus sosyal inovasyonu uygulama ve talep
noktasinda 6nemli bir potansiyel barindirmaktadir. Bu potansiyeli degerlendir-
mek icin dogru soruyu sormak, eldeki imkanlarin neler oldugunu belirlemek ve
bunlari verimli bir sekilde harmanlayarak anlamli/etkin bir ydntem, uygulama
veya politikanin neler olabilecegdini tespit etmek gerekmektedir.

Sosyal inovasyonun bilinirliginin artirilmasi, politikalara dahil edilmesi, egitim su-
reclerinde sosyal inovatif faaliyetlerin desteklenmesi ve yerel yonetimlerin sosyal
inovasyonlarin gelismesindeki roll basta gengler olmak lzere toplumun tim ke-
simini ilgilendiren sorunlara yenilikgi bir bakis acisi kazandiracaktir. Diger taraftan
genclerin potansiyelini degerlendirecek, dogru yone kanalize edecek ve onlarin
refahini artiracak adimlar elbette analizde zikredilen 6nerilerle sinirh degildir. Do-
layisiyla gencleri anlayacak, destekleyecek, sorun ve ihtiyaclarina cevap verebile-
cek inovatif uygulamalar dncelikli sosyal politikalar arasinda olmalidir.
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